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Riskienhallinta ja sisdinen valvonta

Merkitys

(]

Tayta riskikortin esitaytetyt rivit.

Riskit, jotka puuttuvat listasta, voit lisatd uutena

N

w

rivind asiaankuuluvan riskiluokan véliotsikon alle.

Toimenpiteet tulee maaritella kaikille riskeille,

joiden riskikerroin on 12 tai suurempi tai joiden

N

RN

toteutumisen todennikdisyys on 4 tai 5. Tata

alemmat pisteet harkinnan mukaan.

1. TOIMINNALLISET RISKIT:PROSESSIT:
on erillinen arvioitava kohta.

Huom! Ty6turvallisuus

Prosessien Ei merkittavaa riskia. Todenndkdisy | Huolehditaan Timo Riskiarv
jatkuvuuden ys: 1 laitteiston Alatalo, o
turvaamiseen liittyvat Merkitys: 4 kunnossapidosta ja Liisa pysynyt
riskit . perehdytetdsn Hankonen | ennallaa
henkil6kuntaa. n
Valmiussuunnitelma
on péivitetty ja -
hyvinvointilautakunta
on hyvaksynyt sen.
Hankkeiden Hankkeen tulokset Todennidkdisy | Hyva Paivi Riskiarv
toteutukseen liittyvat | eivat ole toivottuja, ys: 2 hankesuunnittelu ja Holsti, o
riskit hankkeen tuloksia ei Merkitys: 3 riittavat resurssit. Eveliina pysynyt
arvioida riittavasti. 6 Henkilékunnan Mustola, |ennallaa
Hankkeeseen ei ole jaksamisesta ja Meri n
osoitettu riittavasti hyvinvoinnista Vahakang
henkiléresurssia. huolehtiminen. as, Timo =)
Alatalo
Sisdiseen valvontaan | Epaselvat ohjeet, Todenndkdisy | Tiedonkulun Timo Riskiarv
liittyvat riskit. ohjeita on, mutta ys: 3 varmistaminen ja Alatalo, o
kaikkia ei ole Merkitys: 3 ohjeiden saattaminen | Paivi pysynyt
sisaistetty, tiedonkulku. 9 ajan tasalle. Holsti ennallaa
n

-




NIVALA

Kilpailutusprosessin | Isompia Todenndkdisy | Hankintaohjeet on Timo Riskiarv
hallinta hankintapaatoksia ys: 2 tiedossa. Alatalo, o
tekeviat vain Merkitys: 3 Tyontekijoita Paivi pysynyt
kirjastotoimenjohtaja ja 6 ohjeistetaan Holsti ennallaa
hyvinvointijohtaja. hankintojen n
Valmistelussa ovat valmistelussa. Uusien
mukana my6s muut. tyontekijoiden =)
koulutus.
Yhteiskilpailutus
esim.
kirjastohankinnoissa.
2. TOIMINNALLISET RISKIT: HENKILOSTO
Huom. Tietoturva-asiat ovat oma erillinen kohtansa.
Vasyminen, Tyo6ta joskus enemman | Todennadkdisy | Lisaa tekijoita, lisaa Ulla Alin, | Riskiarv
uupuminen kuin aikaa. Pieni ys: 4 koulutusta, lisda Liisa o
toimiala ja vastuita Merkitys: 4 suunnitelmallisuutta | Hankonen, | pysynyt
tullut lisd3 suhteessa . kaupungin Paivi ennallaa
henkiléresurssiin. toimialojen viliseen Karikumpu | n
Ammattitaidon tyonjakoon, satsausta |, Riitta
riittavyys. Vasyneena tyohyvinvointiin. Viitakanga =)
ajaminen. Varahenkil6jarjestelm | s, Timo
an paivittaminen. Alatalo,
Tyo6ajan riittavyyden | Ville Repo
varmistaminen.
Henkiloston Organisaatio on ohut. | Todenndkdisy | Varajarjestelma Paivi Riskiarv
riittavyys Varahenkildjarjestelma |ys: 4 kuntoon. Tekijoita Holsti, o
on puutteellinen. Merkitys: 4 lisda. Tyonkuvien Timo pysynyt
Varahenkilostojarjestel . tarkentaminen. Lisad | Alatalo ennallaa
man puuttuminen aikaa suunnitteluun. n
joillain toimipisteilla.
="
Henkilo- tai Huono ilmapiiri Todenndkdisy | Johtaminen ja Riskiarv
tyosuhderiidat heikentaa ty6ssa ys: 3 johtamisen avoimuus. o
jaksamista. Merkitys: 3 Tyonohjaus. laskenu
9 Tyontekijan omat t
tiedot
(tyokaveritaidot). \
Selkeit ohjeet.
Tarvittaessa
ulkopuolisen
ammattihenkilon apu
ongelmatilanteissa.
Ammattiosaamisen Tybajan Todenndkdisy | Ammattitaidon Riskiarv
yllapitadminen riittamattomyys ys: 2 yllapito koulutuksilla. o]
kehittamiseen. Merkitys: 4 Tyo6ajan riittavyyden laskenu
Ohjelmien 8 varmistaminen uuden t
vaihtuminen, hiljaisen oppimiseen.
tiedon siirtyminen, \

omien osaajien
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hyodyntaminen.

3. TOIMINNALLISET RISKIT: TYOTURVALLISUUS, ERGONOM

IA, TYOVALINEET.

Onko tehty STM On Todennikdisy Riskiarv
tyosuojeluosaston ys: 2 o
riskien arviointi Merkitys: 3 pysynyt
tyopaikalla -tyokirjan 6 ennallaa
mukainen arviointi? n
=
Tyoympariston riskit | Haastavat asiakkaat Todennidkdisy | Kuulosuojaimet Liisa Riskiarv
asiakaspalvelutilanteiss |ys: 4 kayttoon, Hankonen, | o
a, meluhaitta Merkitys: 4 kiinteistbongelmien Paivi noussut
(Iyhytaikaisia), ovien . ratkaisujen Holsti,
lukitus nuorisotilalla, suunnitelmat ja Timo P
sisdilma ja vedontunne toteutusaikataulu, Alatalo,
kaupungintalolla, koulutusta uhkaavan | Ville Repo
vedontunne kirjastolla asiakkaan
ja kirjastoautossa, hajut kohtaamiseen,
ulkoa kirjastolla, henkilohalytysjarjeste
lampétila ja Ima kuntoon,
vedontunne virustartunnat:
nuorisotilalla, kuumuus suojautuminen,
kaupungintalolla, etaisyydet (yksilon
kuolleet karpaset ja vastuu). Huomioidaan
elavat muurahaiset muu liikenne ja
tyohuoneissa, uhkaavat keliolosuhteet.
asiakkaat, terveytta
uhkaavat
virustartunnat.
Liikenteen aiheuttamat
vaarat. Pihojen ja
teiden liukkaus.
Turvallisuusohjeet ja | Ergonomia, Todenndkdisy | ergonomia Liisa Riskiarv
ergonomia ovat osa | kaupungintalon ys: 3 kartoitukset -> asiat | Hankonen, | o
perehdyttamista. palohélytinjarjestelma, | Merkitys: 3 kuntoon, Paivi pysynyt
henkilohalytinjarjestel 9 turvallisuuskavelyt Holsti, ennallaa
ma ei ole kunnossa. saannollisesti. Meri n
Turvallisuusohjeiden Vahakang
paivittdminen ja as, Timo =)
lapikdayminen. Alatalo,
Ville Repo
Tehtavakohtaiset / ICT-laitteiston Todennikoisy Riskiarv
prosessien ja ajanmukaisuus. ys: 2 o]
laitteiden Merkitys: 3 laskenu
turvallisuusohjeet 6 t
ovat ajan tasalla.
N
Esimiehet reagoivat | Parannusehdotukset Todennidkdisy | Kartoitetaan puutteet | Paivi Riskiarv
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puutteisiin valittdbmasti ja suoraan |ys: 2 ja hoidetaan ne Holsti, o
turvavarusteissa, esihenkilolle. Merkitys: 4 kuntoon. Timo pysynyt
ohjeissa tai 8 Alatalo ennallaa
toimintatavoissa. n
-
4. TOIMINNALLISET RISKIT: TIEDON KASITTELY JA TIETOJARJESTELMAT
Tybympariston Tietoturvaohjeistus Todennidkdisy | Tietoturvatentti, Riskiarv
tietoturvallisuus ajan tasalle ja ys: 3 salasanojen o
ohjeistukseen Merkitys: 3 vaihtaminen laskenu
perehtyminen. 9 saannollisesti, t
tarvittaessa
nayttdsuojat. \
Henkiloston Talla hetkella Todennidkdisy | Henkiloston Riskiarv
toimintatavat kohdallaan. ys: 2 tietoturvakoulutus. o
tietoturva-asioissa. Arkaluontoisten ja Merkitys: 3 laskenu
henkil6tietoja 6 t
sisaltdvien materiaalien
sailyttdminen ja \
tuhoaminen sdadosten
mukaisesti.
Tietotekniikkariskien | Riskit osataan Todenndkaisy | ICT-laitteistojen Riskiarv
tunnistaminen ja tunnistaa. ys: 3 ajanmukaisuus ja o
niihin reagointi. Merkitys: 3 paivityksista pysynyt
9 huolehtiminen. ennallaa
n
-
5. TOIMINNALLISET RISKIT: TOIMINTAYMPARISTO
Suhdannevaihtelut Kaupungin Todennidkdisy | Toimialan toimintaa Riskiarv
taloustilanteen ys: 4 sopeutetaan o
heikentyminen. Merkitys: 3 annettujen resurssien noussut
12 mukaiseksi siten, etta
siita koituisi P

mahdollisimman
vahan nakyvaa
palvelutason laskua.
Samalla varmistetaan
henkilokunnan kanssa
kaytavien
keskustelujen kautta,
etteivat vahentyneet
resurssit kuormita
ketdan
kohtuuttomasti.




NIVALA

Lainsdadannon Mahdolliset Todennidkdisy | Henkilokunnan Riskiarv
muutokset lakimuutokset ys: 3 tiedottaminen ja o
huomioidaan Merkitys: 3 kouluttaminen. noussut
toiminnassa. 9
Hyvinvointialueen P
muutoksen myo6ta
tulleet lakimuutokset.
Tyoturvallisuuslakiin
tullut muutoksia.
Oikeudenkaynnit Todennikdisy Riskiarv
ys: 1 o
Merkitys: 3 pysynyt
. ennallaa
n
-
Vahingonkorvausvast Todenniakdisy Riskiarv
uut ys: 2 o
Merkitys: 3 pysynyt
6 ennallaa
n
-
Korruptio Todennikdisy Riskiarv
ys: 1 o
Merkitys: 2 pysynyt
. ennallaa
n
-
Ihmisoikeudet Tyontekijoiden ja Todennikdisy Riskiarv
asiakkaiden ys: 2 o
tasavertainen kohtelu. | Merkitys: 3 pysynyt
6 ennallaa
n
-
6. HALLINNOLLISET RISKIT
Saantojen, ohjeiden | Ajantasaiset ohjeet Todennidkdisy | Ohjeiden Timo Riskiarv
ja tehtavakuvausten |jokaisessa ys: 3 tarkastaminen ja Alatalo, o
ajantasaisuus. toimipisteessa. Merkitys: 3 paivittaminen Paivi pysynyt
Ohjeistukseen 9 tarvittaessa seka Holsti ennallaa
perehtyminen. tiedottaminen. n
Tehtavankuvaukset Tehtavankuvausten
joiltain osin paivittaminen. -

vanhentuneita.
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Viranhaltijapaatokset Todennidkdisy | Viranhaltijapaatosten | Timo Riskiarv
ja raportointi. ys: 2 tuominen esille Alatalo, o
Merkitys: 2 henkilékunnan Paivi pysynyt
. kokouksissa. Holsti ennallaa
n
-
Strategian mukainen | Selked tehtiavanjako ja | Todenndkdisy | Strategian Riskiarv
toiminta ja hallintokaavio. ys: 3 toteutumisen o
tavoitteiden Merkitys: 3 valvominen. Strategia laskenu
edistaminen. 9 toiminnan perustana. t
W
Lainsaadannon Toiminta on julkistaja | Todennikdisy Riskiarv
noudattaminen, lakiin perustuvaa. ys: 2 o
avoimmuus ja Merkitys: 3 pysynyt
julkisuus. 6 ennallaa
n
=
Tiedon kulun Intra on kankea, Todenndkdisy | Toimialan kokouksia | Liisa Riskiarv
sujuvuus ja vastuut. | henkiléstéinfot ys: 3 ja infoja enemman, Hankonen, | o
Teamsin kautta koko Merkitys: 3 koko kaupungin infot | Timo pysynyt
henkilostolle, toimialan 9 nettiin. Jokainen Alatalo, ennallaa
kokouksia, infoja huolehtii Paivi n
enemman. Sisdisen tiedonkulusta Holsti
viestimisen ajoittainen tyOpaikallaan. =)
puutteellisuus. Vakkaan
perehdyttaminen.
Sopimusehtojen Todennikdisy Riskiarv
noudattamisen ys: 1 o}
seurantavastuut Merkitys: 3 pysynyt
toteutuvat . ennallaa
hallintosdanndn n
mukaisesti.
="
7. TALOUDELLISET RISKIT
Tulorahoituksen Kaupungin Todennidkdisy | Sdastotoimia Riskiarv
riittavyys taloustilanne ys: 4 kohdistettaessa o
heikentynyt. Merkitys: 3 pyritaan noussut
. minimoimaan
henkil6stoon ja P

heidan resursseihin
kohdistuvat saastot.
Henkilokuntaa
tiedotetaan
aktiivisesti ja
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osallistetaan
saastokohteiden

etsimisessa.

Investoinnit Rahaliikenteen ja Todennikdisy Riskiarv
laskujen riittava ys: 1 o
selkeys. Merkitys: 2 laskenu

2 t
N
8. RAHOITUSRISKIT
Tytaryhtiot arvioivat
Korkoriski Ei
arvioitu
O

Likviditeettiriski Ei
arvioitu
O

Luottoriski Ei

arvioitu

O

9. YMPARISTORISKIT

Ymparistoriskien Todennikdisy | Suojautuminen Riskiarv
tunnistaminen ja ys: 3 o]
toimintaohjeet Merkitys: 3 pysynyt
9 ennallaa
n
-
10. OMAISUUDEN VAHINKORISKIT
Vakuutusturvan Todennidkdisy Riskiarv
ajanmukaisuus ys: 3 o
Merkitys: 3 pysynyt
9 ennallaa
n

=
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Vakuutusturvan Todenniakdisy Riskiarv
kattavuus ys: 3 o
Merkitys: 3 pysynyt
9 ennallaa
n
-
Materiaalihallinto Kalustoluettelot Todennikdisy Riskiarv
puuttuvat ys: 3 o
Merkitys: 2 pysynyt
6 ennallaa
n

-




