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Riskienhallinta ja sisdinen valvonta

Merkitys

($)]

Tayta riskikortin esitaytetyt rivit.

Riskit, jotka puuttuvat listasta, voit lisatd uutena

N

w

rivind asiaankuuluvan riskiluokan valiotsikon alle.

Toimenpiteet tulee maaritella kaikille riskeille,

joiden riskikerroin on 12 tai suurempi tai joiden

N

=

toteutumisen todennikdisyys on 4 tai 5. Tata

alemmat pisteet harkinnan mukaan.

1. TOIMINNALLISET RISKIT:PROSESSIT:
on erillinen arvioitava kohta.

Huom! Tyoturvallisuus

Prosessien
jatkuvuuden
turvaamiseen
liittyvat riskit

Varhaiskasvatuksen ja
opetuspalvelujen
jarjestaminen
erityistilanteissa ja
poikkeusoloissa
vaikuttaa palvelujen
jarjestamiseen ja
toiminnan laatuun.
Vaikutukset voivat
nakya heti tai vasta
pitemmalla aikavalilla.
Lakimuutoksiin ja
saantojen
sisaistamiseen oltava
tarpeeksi koulutusta ja
riittava
perehtymisaika.
Opetussuunnitelmien
paivitys on tullut
jatkuvaksi tyoksi.
Sijaisten materiaalin
toimittaminen
tietoteknisista syista ja
tiedon siirto on
haastavaa.

Todennikoisy
ys: 3
Merkitys: 3

9

Kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan
valmiussuunnitelma
paivitetty kevaalla 2022.
Mm. toimipaikkojen
pelastus- ja
kriisisuunnitelmat
tarkistetaan vuosittain.
Suunnitelmien
tarkistamista ja
ajantasalla pitamista
varten on perustettu
tyoryhmia. Ohjeistuksia
paivitetty mm. korona-
ohjeet ja
sahkokatkotilanteet
(tehty valttamattomia
hankintoja). Tilanteen
(tarve, tilat ja henkilosto)
arviointi on jatkuvaa.
Opetussuunnitelmien
valmisteluty6hon ja
lakimuutoksien
kayttoonottoon tulisi olla
enemman resurssia ja
aikaa.

Riskiarv
o
pysynyt
ennallaa
n

=)
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Hankkeiden Hankkeilla ei ole Todennikoisy | Toimialalla on Riskiarv
toteutukseen liittyvat | riittavaa ys: 3 kdynnistetty ja haettu o
riskit henkiléresurssia. Merkitys: 2 hankerahoitusta pysynyt
Hankkeilla on erilaiset 6 (hankkeen ennallaa
tavoitteet. hyo6ty/rahoitus/tyomaara n
Sitoutuminen voi ). Toimiala on huolehtinut
vaihdella. Hankkeista hakemuksista, =
saadut tulokset toteutuksesta ja
vaihtelevat. Toimialan raportoinnista
velvoite osallistua itsenaisesti.
muiden kaynnistamiin Lisahenkil6resurssia
hankkeisiin. Monien koulujen hankkeiden
hankkeiden toteuttamiseen esim.
yhtaaikainen hallinnointiin ja
toteuttaminen. toimistotyohon ei ole
ollut osoitettavissa.
Hankety6 on tehty
omien tyotehtavien
ohessa.
Sisdiseen valvontaan | Ohjeiden ja toiminnan | Todenndkdisy | Laadittu "Rehtority6n Riskiarv
liittyvat riskit. kaytantojen ys: 3 kasikirja" ja o
tunteminen. Paljon Merkitys: 3 "Varhaiskasvatuksen pysynyt
erillisid ohjeita. Uusien 9 esihenkilon kasikirja". ennallaa
tyontekijdiden Jaetaan toimialan n
perehdyttiminen ja yhteistd osaamista ja
hiljaisen tiedon kaytetdan Vakka-Intraa =
siirtdminen. tietolahteena.
Kilpailutusprosessin | Harvoin tehtavien Todennikaoisy | Konsulttien kdyttaminen Riskiarv
hallinta suurten hankintojen ys: 2 isommissa hankinnoissa. o
prosessiosaaminen. Merkitys: 2 Osallistutaan Hanselin pysynyt
Hankintaohjeiden . yhteiskilpailutuksiin, ennallaa
noudattaminen. jolloin n
kilpailutusprosessia ei
tarvitse itse hoitaa =
(koulutarvikkeet,
oppikirjat).
Tarjouspyynnon
huolellinen laatiminen ja
paitoksenteko.
2. TOIMINNALLISET RISKIT: HENKILOSTO
Huom. Tietoturva-asiat ovat oma erillinen kohtansa.
Vasyminen, Sairauspoissaolojen Todennikdisy | Riittdvan tehokkaita Riskiarv
uupuminen maara. Jatkuvat ys: 4 toimenpiteita ei ole saatu o
uudistukset ja uudet Merkitys: 4 tehtya, jotta riskia olisi pysynyt
ohjelmat. Lisaantyva . saatu pientymaan. ennallaa
tyOmaara ja tehtavat Tyo6terveyshuollon tuki ja n
osalla henkil6stoa. palvelujen kaytto.
Uudet tyotehtavat, Esihenkilokompassin =

vaatimukset ja vastuut
(esim. ulkoistuksiin

halytykset/tehtavat
koulutydnkeskeytysaikoi
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liittyvat). Paine
tietosuojalainsdadanno
n noudattamisessa.
Lisdantyva huoli lasten
kayttaytymisen ja
oppimisen ongelmista
sekd vanhempien
kasvaneiden
vaatimusten paineet.

na (tyontekijdiden ja
esihenkildiden loma-
aikoina). On oltava
riittavasti henkilokuntaa

ja aikaa tyon tekemiseen.

Ty6ilmapiirin edelleen
vaaliminen ja
kehittaminen.
Huolehdittava
opastuksesta ja
koulutuksesta.
Toimintatapojen ja
ohjeiden selkeys.
Ajantasaiset
tehtaviakuvaukset.
Mahdollisuus
ydintehtdvaan
keskittyminen. Tiivis

esihenkildiden yhteistyo.

Henkiloston Sijaisten heikko Todenndkdisy | Maaraaikaisten Riskiarv
riittavyys ja saatavuus. Osaavia ys: 4 tyontekijoiden o
kelpoisuus varahenkil6iti ei ole Merkitys: 4 vakinaistamisten pysynyt
riittavasti. Uusia . jatkaminen (ohjaajat). ennallaa
tehtavij, joissa Sijaisten jatkuva n
tarvittaisiin rekrytointi ja
erityisosaamista. tyopaikkojen =
Henkildston saatavuus markkinointi. Hyva
erityisesti perehdytys ja tuki
varhaiskasvatusopettaj tyosuhteen
ien, sosionomien, alkuvaiheessa ja aikana
erityisopettajien, tavoitteena, mutta
joidenkin esihenkiloston aika ei
aineopettajien osalta. riitd. Lisdhenkilon
palkkaaminen kasvatus-
ja koulutuspalvelujen
kehittdmis-/
koordinointitehtaviin
(sisaltyy talousarvioon),
ei ole viela saatu.
Palkankorotuksia
kesdkuun alussa
kohdennettiin tietyille
erityisryhmille, jota
rekrytointitilanne
helpottuisi.
Henkil6- tai Yksittaisia Todennakdisy | Ristiriitojen Riskiarv
tyosuhderiidat kiistatapauksia ys: 3 selvittdminen. Varhaisen o
tyOyhteisdissa. Merkitys: 3 tuen malli kaytossa. pysynyt
Maarallisesti vahan, 9 Yhtenaiset menettelyt. ennallaa
mutta voi olla vaikeita. Henkiloston kuuleminen n
Ei vireilld olevia ja oikeudenmukainen
oikeustapauksia. kohtelu. =

Kehityskeskustelujen
kayminen, TYHY-
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toiminta ja yhteisty6
tyoterveyshuollon

kanssa.
Ammattiosaamisen Tyotekijoita vaihtuu Todennikdisy | Tydnantajamaineen Riskiarv
yllapitaminen osassa yksikoita. ys: 3 parantaminen ja o
Uusien Merkitys: 3 kaupungin markkinointi. pysynyt
ammattitaitoisten ja 9 Erityisosaajien ennallaa
osaavien kouluttaminen. n
tyontekijoiden Osaamisen jakaminen.
saatavuus. Koulutustarjonta- ja - =
Taydennyskoulutukse halukkuus.
n ty6eldamavastaavuus Tyontekijoiden
ja tdydennyskoulutus
osallistumisaktiivisuus rajallista: Iv. 2023-2024
koulutukseen. jaa vain yksi
opettajatyopaiva
kaytettavaksi
omaehtoiseen
koulutukseen(pedagogin
en osaaminen) mika on
liilan vahan.
3. TOIMINNALLISET RISKIT: TYOTURVALLISUUS, ERGONOMIA, TYOVALINEET.
Onko tehty STM Esimiehet vastaavat Todennikoisy | Riskikartoitukset laadittu. Riskiarv
tyosuojeluosaston omilla tyépaikoillaan ys: 3 Tarkistetaan kolmen o
riskien arviointi tehtavasta tyosuojelun | Merkitys: 3 vuoden valein. pysynyt
tyopaikalla -tyokirjan | riskien arvioinneista ja 9 Tarkistetaan ennallaa
mukainen arviointi? | havaittujen riskien toimipaikkatarkastuksissa n
aiheuttamista
toimenpiteista. -)
Tydympariston riskit | Toimipaikan sisa- ja Todennikdoisy | Tyoturvallisuuskoulutus. Riskiarv
ulkotilojen turvallisuus. | ys: 3 Halytysohjeet o
Tiedon vélittdminen Merkitys: 3 (vartijapalvelut) ovat pysynyt
turvallisuuteen 9 ajantasaiset. ennallaa
liittyvista puutteista Korjaustoimenpidepyynn n
vastuutahoille. ot tilapalveluille. Kalusto
Toimenpiteisiin ja laitteet pidetdan -
ryhtyminen. kunnossa ja uusitaan
tarpeen mukaan (riittavat
maararahavaraukset).
Turvallisuusohjeet ja | Turvallisuusohjeistutu | Todennikéisy | Perehdytys. Valvonta ja Riskiarv
ergonomia ovat osa | ksen ajantasaisuus. ys: 3 ohjeiden noudattaminen. o
perehdyttamista. Ergonomia on Merkitys: 3 Tyo6terveyshuollon pysynyt
suunniteltua mutta 9 tarkastukset. ennallaa
vastuu toiminnasta on Terveydellisten olojen n
myos tyontekijalla. tarkastukset.
=)
Tehtavakohtaiset / Ohjeiden ajantasaisuus | Todenndkdisy | Ohjeet ovat ajan tasalla Riskiarv
prosessien ja ja saatavuus. ys: 2 ja loytyvat o
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laitteiden Merkitys: 3 asianmukaisesti omilta pysynyt
turvallisuusohjeet 6 paikoiltaan. Todennetaan ennallaa
ovat ajan tasalla. tarkastuksissa. n
=
Esimiehet reagoivat | limoitukset tehddan ja | Todennadkoisy | Turvallisuusilmoituksissa Riskiarv
puutteisiin puutteisiin ja ys: 2 kaytossa sahkoinen o
turvavarusteissa, poikkeamiin Merkitys: 3 jarjestelma Turva-Arvi. pysynyt
ohjeissa tai reagoidaan. 6 Huomatut puutteet ennallaa
toimintatavoissa. korjataan. n
=)

4. TOIMINNALLISET RISKIT: TIEDON KASITTELY JA TIETOJARJESTELMAT
Ty6ympariston Avun saaminen Todenn&kdisy | Sdadetyn mukainen Riskiarv
tietoturvallisuus tietoturva-asioihin, sen | ys: 3 tietojen ja asiakirjojen o

lainsaadannon ja Merkitys: 4 kasittely, sailytys ja pysynyt

ohjeiden . havitys. Tiedonkasittelyn ennallaa

soveltamiseen. ja jarjestelmien n

Henkiloresurssin kehittdminen, ohjeistus ja

puute koulutus. Tietojen -

tiedonhallintamallin luovutus ja

laadintaan ja kayttooikeuksien

yllapitamiseen seka pyynnot kirjallisesti ja

henkilékunnan dokumentoituna ja

opastukseen ja oikeusperusteisesti.

koulutukseen. Riittavan

Kayttooikeuksien henkiléresurssin

mydntiaminen osoittaminen tehtaviin.

hallintojarjestelmaan Koulujen iltakaytto on

ulkopuolisille (esim. riski tydympariston

Wilma- tietoturvallisuuteen.

kayttoliittymalla). Tarvitaan ohjeistus

Jarjestelmamuutoksist iltakayton tuoman riskin

a aiheutuvat vahentamiseksi.

yllatysvaikutukset.
Henkiloston Henkiloston Todennakdisy | Tietoiskut, koulutus ja Riskiarv
toimintatavat tietoturva- ja ys: 3 toimintaohjeet o
tietoturva-asioissa. jarjestelmien Merkitys: 3 tietoturvasta. pysynyt

kayttdosaamisen taso 9 Muutoksista ennallaa

vaihtelee. Navisec tiedottaminen ja uusien n

tietoturvatentin henkildiden yhtendinen

kirjautuminen perehdyttdminen =

parantunut. Joillakin
on ollut viela
kirjautumisen
vaikeutta.
Lyhytaikaisten sijaisten
tietoturvatentti
koetaan ongelmaksi.

kadytanteisiin ja
jarjestelmiin.
Tietoturvatentti tulisi
muuttaa
motivoivammaksi.
Vuosittainen sama
tietoturvatentti on

tehoton.
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Tietotekniikkariskien | Riskien tunnistaminen. | Todennakéisy | Kirjautumisen ongelmien Riskiarv

tunnistaminen ja Riskien esille tuominen |ys: 3 ratkaisua on haettu ja o

niihin reagointi. ja niihin ratkaisujen Merkitys: 3 ongelmia on ratkottu. laskenu
saaminen 9 Tiedostetaan t
kohtuullisessa ajassa. tiedonkasittelyyn liittyvat
Hallinnon ja riskit. Vahvistetaan \
koulupuolen jarjestelmien
tenanttijaossa on kdyttéosaamista.
edelleen ongelmia.

Tilanne on
helpottunut.

5. TOIMINNALLISET RISKIT: TOIMINTAYMPARISTO

Suhdannevaihtelut Lasten maaran Todennakdisy | Lapsimaaran Riskiarv
vahentyminen. ys: 3 vahentyminen o]
Akilliset muutokset Merkitys: 4 tiedostettu. Sopeutetaan pysynyt
palvelujen kysynnassa . toimintaa vahenevaan ennallaa
(esim. ty6ttomyys). lapsimaaraan ja n

kausivaihteluun.

Varhaiskasvatuksen -
tilaratkaisut etenevat

(Vilkuna kiinni 2024).

Linjaukset kouluverkosta
valmistelussa.

Lainsdadannoén Muuttuneen ja Todenndkdisy | Lainsdadannon Riskiarv

muutokset muuttuvan ys: 2 seuraaminen. Muutokset o
lainsdadannon Merkitys: 2 esim. pysynyt
vaikutukset. . varhaiskasvatuslakiin, ennallaa
Opetussuunnitelmien perusopetus- ja n
perusteiden jatkuvat ja lukiolakiin seka oppilas-
nopeasti tulevat ja opiskelijahuoltolakiin ja =
muutokset. vammaislakiin.

Valmisteluun varattava Opetussuunnitelmien
henkilostoresurssi, tarkistukset.
tiedottaminen ja

koulutus.

Oikeudenkaynnit Mahdolliset kasittelyt | Todennakoisy | Hyva asioiden valmistelu Riskiarv
karajaoikeudessa, ys: 3 ja perusteelliset o
aluehallintovirastossa | Merkitys: 3 lausunnot. pysynyt
tai hallinto-oikeudessa. 9 ennallaa

n
=
Vahingonkorvausvast | Vahinkotapausten Todenndkdisy | Kaupungilla kdytdssa Riskiarv
uut korvausvelvollisuus. ys: 3 vastuuvakuutukset. o
Merkitys: 3 pysynyt
9 ennallaa
n

=)
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Korruptio Ei
arvioitu
Q
Ihmisoikeudet Lasten oikeuksien, Todennikoisy | Toimialan tasa-arvo- ja Riskiarv
tasa-arvon ja ys: 2 yhdenvertaisuussuunnite o
yhdenvertaisuuden Merkitys: 3 Imat paivitetty. pysynyt
toteutuminen 6 Henkildston koulutus. ennallaa
n
=)
6. HALLINNOLLISET RISKIT
Saantojen, ohjeiden | Ohjeistuksen Todennikdisy | Kaupungin Vakka-intran Riskiarv
ja tehtdvakuvausten | paivittdminen, ys: 2 ja nettisivujen o
ajantasaisuus. Ohjeiden saatavuus Merkitys: 3 hyédyntaminen. pysynyt
(intra). 6 Lomakkeiden jakelu ennallaa
Vakka-Intrassa ja n
OneDrivessa, Teamsissa.
Ratkaisu ja ohje -
kanavien/ryhmien
luontiin eri denanttien
(nivala/edu.nivala)
kesken edelleen kesken
ICT-palveluissa.
Viranhaltijapaatokset | Viranhaltijapdatosten | Todenndkoisy | Viranhaltijapaatoksiin Riskiarv
ja raportointi. laatimien Dynasty- ys: 2 oikea o
ohjelmassa. Merkitys: 3 muutoksenhakuosoitus, pysynyt
Paatoksenteko 6 julkisten paatosten ennallaa
prosessin ja julkaiseminen ja tiedoksi n
jarjestelman saattaminen. Salaisten
kayttdosaaminen. asioiden salaaminen. =
Julkaisuohjelman salaus
ei ole toiminut.
Paatosseuranta.
Strategian mukainen Todennikdisy | Toimitaan strategian ja Riskiarv
toiminta ja ys: 2 suunnitelmien o
tavoitteiden Merkitys: 2 mukaisesti. pysynyt
edistaminen. . ennallaa
n
=
Lainsdaddannén Todenndkdisy | Lainsdaddannon Riskiarv
noudattaminen, ys: 1 noudattaminen. Tietoa jo o
avoimmuus ja Merkitys: 3 valmisteluvaiheessa. pysynyt
julkisuus. . Paatosten julkaiseminen. ennallaa
n

=)
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Tiedon kulun Tieto ei kulje, Vaara Todennikdisy | Suoraa tiedottamista Riskiarv
sujuvuus ja vastuut. | tieto levida. Kaytetdan |ys: 2 ilman véliportaita. o
vaaria tai tehottomia Merkitys: 3 Teams-palaverien kaytto. pysynyt
tiedotuskanavia. 6 Henkilostopalaverit. ennallaa
n
=
Sopimusehtojen Todenndkdisy | Sopimusseuranta Riskiarv
noudattamisen ys: 3 o
seurantavastuut Merkitys: 3 pysynyt
toteutuvat 9 ennallaa
hallintosaannoén n
mukaisesti.
=)
7. TALOUDELLISET RISKIT
Tulorahoituksen Ei
riittdvyys arvioitu
O
Investoinnit Rahoituksen Todennikdisy | Kaupungin Riskiarv
riittdminen toiminnan |[ys: 4 investointisuunnitelma. o
kannalta tarvittavaan | Merkitys: 3 Taloudessa tasapainoilu noussut
kiinteistokannan . jatkuu. Tarvitaan
yllapitamiseen. nakymia pitkalle P,
Kiinteist6jen tulevaisuuteen.
kayttoasteen
pienentyminen.
8. RAHOITUSRISKIT
Tytaryhtiot arvioivat
Korkoriski Ei
arvioitu
Q
Likviditeettiriski Ei
arvioitu
Q
Luottoriski Ei
arvioitu
O

9. YMPARISTORISKIT
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Ymparistoriskien Oman Todennikdisy | Kestavan kehityksen Riskiarv
tunnistaminen ja toimintaympariston ys: 2 periaatteen mukainen o
toimintaohjeet tarkkailu ja valiton Merkitys: 2 toiminta. pysynyt
reagointi. . ennallaa
n
g
10. OMAISUUDEN VAHINKORISKIT
Vakuutusturvan Todennikdisy | Kaupungin ajan tasalla Riskiarv
ajanmukaisuus ys: 2 olevat vakuutukset. o
Merkitys: 3 pysynyt
6 ennallaa
n
=>
Vakuutusturvan Todennikdisy | Kaupungin riittava Riskiarv
kattavuus ys: 2 vakuutusturva. o
Merkitys: 3 pysynyt
6 ennallaa
n
=)
Materiaalihallinto Ei erillista Todennikdisy | Toimipaikoilla Riskiarv
irtaimistokirjanpitoa. ys: 2 huolehditaan o
Merkitys: 3 irtaimistosta ja pysynyt
6 kalustosta. ennallaa
n

-




