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10 KAUPUNGINVALTUUSTO

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Valtuuston tehtavat ja toimivalta maaritellaan kuntalaissa (Kuntalaki 410/2015). Kunnassa on valtuusto, joka
vastaa kunnan toiminnasta ja taloudesta seka kdyttaa kunnan paatosvaltaa. Kuntalain 14 §:n mukaan valtuusto
paattaa:

1) kuntastrategiasta;2) hallintosdannosté;3) talousarviosta ja taloussuunnitelmasta;4) omistajaohjauksen
periaatteista ja konserniohjeesta;5) liikelaitokselle asetettavista toiminnan ja talouden tavoitteista;6)
varallisuuden hoidon ja sijoitustoiminnan perusteista;7) sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista;8)
palveluista ja muista suoritteista perittdvien maksujen yleisistd perusteista;?) takaussitoumuksen tai muun
vakuuden antamisesta toisen velasta; 10) jasenten valitsemisesta toimielimiin, jollei jaljempana toisin
sdadeti;11) luottamushenkiléiden taloudellisten etuuksien perusteista;12) tilintarkastajien valitsemisesta;13)
tilinpaatoksen hyviaksymisesta ja vastuuvapaudesta; 14) muista valtuuston paatettaviksi sdadetyista ja
maaratyista asioista.

Kaupunkikonsernia ohjaavina asiakirjoina ovat valtuuston hyvaksymat kaupunkikonsernistrategia,
valtuustosopimus ja konserniohje, joka sisaltda ohjeet hyvasta hallinto- ja johtamistavasta Nivalan
kaupunkikonsernissa.

Kuntatalouden osalta kuntalaki korostaa mm. kuntayhtididen johtamista eli konsernijohtamista osana kunnan
talouden hoitoa. Laissa kerrotaan vélineet, joilla kunnan taloutta seurataan. Naita kriteereita ja seurannan
valineita tulee Nivalan kaupunkikonsernissa aktiivistesti seurata, ennakoida ja kehittda. Talouden seurannassa
on siirrytty konsernin talouden johtamiseen. Mm. kuntalain 118 §:ssad sdddetdan erityisen vaikeassa taloudelli-
sessa asemassa olevan kunnan arviointimenettely. Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan
kriteereja on uudistettu. Uudistetut kriisikuntakriteerit kuvaavat kunnan taloutta eri nakékulmista nykyista
paremmin. Kriisikuntamittariston rakenne sailyy ennallaan, mutta tunnuslukuja ja niiden raja-arvoja on
muutettu.

Arviointimenettely voidaan kdynnistaa

e jos kunta ei ole kattanut kunnan taseeseen kertynytta alijadgmas 110 §:n 3 momentissa sdadetyssa
maaraajassa.

e jos asukasta kohden laskettu kertynyt alijaZdma on kunnan viimeisessa
konsernitilinpaatoksessa vahintaan 1 000 euroa ja sitd edeltineend vuonna vahintdan 500 euroa

tai

e jos rahoituksen riittavyytta tai vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnusluvut ovat kahtena vuonna
perakkain tayttaneet kaikki seuraavat raja-arvot

1.kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80 prosenttia

2. kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 2,0 prosenttiyksikkéa korkeampi kuin kaikkien kuntien
painotettu keskimaarainen tuloveroprosentti

3. asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpaatdksen lainojen ja vuokravastuiden maara
ylittaa kaikkien kuntien konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden keskimaaraisen
maaran vahintaan 50 prosentilla

4. konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,8
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Uusia raja-arvoja sovellettiin ensimmaisen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja 2021 tilinpaatosten
tunnuslukujen perusteella.

Eduskunta hyvaksyi sote- ja pelastustoimen uudistuksen keskeiset lait (EV 111/2021) ja presidentti Niinistd
on vahvistanut ne 29.6.2021. Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisvastuu

siirtyi kokonaisuudessaan hyvinvointialueille 1.1.2023 alkaen. Ensimmaiset aluevaltuuston vaalit jarjestettiin
23.1.2022 ja uudet aluevaltuustot aloittivat toimintansa 1.3.2022. Nivalan kaupunki kuuluu jatkossa Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialueeseen. Ymparistoterveydenhuolto ei siirtynyt hyvinvointialueelle. Entiset Kallion
kuntayhtyman kunnat tuottavat alueen ymparistéterveydenhuollon palvelut yhdessa siten, ett3 Ylivieska on
vastuukuntana. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle perustettiin kolme ateria- ja puhtauspalveluita
tuottavaa in-house yhtiota. Nivalan kaupungin ateria- ja puhtauspalvelut siirtyivat PPE Kookki Oy.lle 1.1.2023
alkaen. Lomituspalvelut tuottaa jatkossa Toholammin kunta. Nivalan lomituspalvelut siirtyivat Toholammin
alaisuuteen 1.1.2023.

Nivalan kaupungin konserniohje hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 14.12.2017 § 56. Konserniohje on
hyvaksytty tytaryhtididen hallituksissa kevaalla 2018. Kuntalaki (47 8) asettaa kunnille velvoitteen paattaa
kuntakonsernin keskeisista tavoitteista ja konserniohjauksen periaatteista sekd maaraa kunnan
konsernijohdosta konserniohjauksen ja konsernivalvonnan jarjestijana. Nivalan kaupungin konserniohjeella
luodaan puitteet kuntakonserniin kuuluvien yhteisdjen omistajaohjaukselle kaupungin tavoitteiden ja
strategian mukaisesti. Konserniohjeella kaupunginvaltuusto maarittelee konserniohjauksen periaatteet, joiden
perusteella konsernijohto ohjaa konsernia. Konserniohjeen tavoitteena on yhtenaistaa ja tehostaa konsernin
yhtididen ja yhteis6jen johtamis- ja hallintokaytantoja ja siten varmistaa riittavaa avoimuutta ja tiedonkulkua,
sisdisen ja ulkoisen valvonnan riittavyytta ja toimivuutta, riskienhallin-taa ja hyvaa laskenta- ja
kirjanpitokdytant6a seka tilintarkastustapaa siten, ettd kuntakonsernia ja kunnan muuta toimintaa voidaan
johtaa kokonaisuutena yhtenaisin periaattein ja kuntakonsernin kokonaisetu huomioon ottaen.

Valtuustoryhmat ovat valtuuston puheenjohtajan johdolla valmistelleet valtuustosopimuksen 2021 - 2025.
Valtuustosopimus on hyvaksytty kaudelle 2022-2025

Nivalan kaupunkikonsernin strategia

Voimassa olevassa Nivalan kaupunkikonsernin strategiassa visiona on "Kasvatamme
tulevaisuutta”. Strategisiksi paamaariksi on maaritetty:

e tutkimusta ja koulutusta kehittava- yrittdjyyden edellytyksia ja ty6ta tarjoava seutukaupunki
e laadukkaiden palvelujen, hyvan arjen ja asumisen kaupunki
e taloudeltaan tasapainoinen kaupunkikonserni

Valtuusto hyvaksyi uuden strategian toukokuussa 2022. Strategiatyohon sisaltyi valtuustoseminaari ja
valtuuston opintomatka.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Laadukkaiden Strategiaty6. Uuden Strategia on Kaupunginvaltuusto Toteutuu
palvelujen, hyvan | kaupunkikonsernistrategian | vahvistettu hyvaksyi
arjen ja asumisen | hyvaksyminen huhtikuun kaupunkikonsernistrategian B
kaupunki valtuustokaudelle. loppuun vuosille 2022-2025

mennessa. kokouksessaan 19.5.2022 §

37.




NIVALA

Paatoksentekomme edistdd | Vuokra-asuntojen | Kerrostalokohde (Kuokka 2) | Toteutuu
paikkakunnan maara on valmistuu 3/2023.
asuntotarjonnan lisdantynyt. Kohteessa 21 asuntoa. B
kehittymista seka Rivitalokohde
monipuolista ja aktiivista suunnittelussa.
tonttipolitiikkaa.
Paatoksentekomme edistda | Tarjolla olevien Pirttirannan asuinalueen Toteutuu
paikkakunnan tonttien maara on | markkinointi ja
asuntotarjonnan kasvanut. infrastruktuurin B
kehittymista seka rakentaminen kaynnistynyt.
monipuolista ja aktiivista
tonttipolitiikkaa. Tonttipdrssi toiminnassa.
Osuuskuntarakennuttaminen
sovittu kartoitettavaksi ja
toteutettavaksi
my6hemmassa vaiheessa.
Meijerinrannan
ennakkomarkkinointi
kdynnistynyt 2/2023.
Opiskelija-asumisen kohteen
sijainti ja laajuus maaritetty.
Kohteen valmisteluaikataulu
madritetty siten, ettd v. 2024
voidaan aloittaa kohteen
rakennuttaminen. Vuoden
2023 aikana rahoitusmalli
valmis.
Paatoksentekomme edistdd | Myytyjen Vuonna 2022 myyty: Toteutuu
paikkakunnan omakotitonttien
asuntotarjonnan maara on e 5 B
kehittymista seka edellisvuotta omakotitalotonttia,
monipuolista ja aktiivista suurempi. kaksi kaava-alueelta
tonttipolitiikkaa. ja kolme Junttilan
koulupiiristda (2021:
myyty 4
omakotitalotonttia)
o 1 teollisuustontin
laajennus
e kaksi peltopalstaa
e kahdella
tilusvaihdolla  parin
yrityksen tontin
jarjestelya
Paatoksentekomme edistdd | Rakennuslupien Rakennuslupia mydnnetty Toteutuu
paikkakunnan maara on 77 (68 vuonna 2021), joista
asuntotarjonnan edellisvuotta 12 omakaotitaloille. B
kehittymista seka suurempi.

monipuolista ja aktiivista
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tonttipolitiikkaa.

Paatoksentekomme edistdd | Tonttiporssi on Uusilla kotisivuilla on Toteutuu
paikkakunnan helposti myyjien | tonttiporssi hyvin
asuntotarjonnan ja ostajien saavutettavissa. B
kehittymista seka kaytettavissa
monipuolista ja aktiivista kaupungin
tonttipolitiikkaa. nettisivuilla.
Paatoksentekomme edistda | Asukasmaaran Vakiluvun muutos Toteutuu
paikkakunnan kehitys on 31.12.2022: + 10
asuntotarjonnan myonteista. B
kehittymista seka
monipuolista ja aktiivista
tonttipolitiikkaa.
Tutkimusta ja Paatoksenteko tukee Nuorten Alle 25 vuotiaita tyottomia Toteutuu
koulutusta yhteisty6ta toisen asteen tyollisyyden / 12.2022:51 (12.2021:44). osittain
kehittava - koulutuksen, tyottomyysasteen
yrittdjyyden ammattikorkeakoulujen kehitys. N
edellytyksia ja seka yliopistojen kanssa
tyota tarjoava opiskelu- ja
seutukaupunki tyollistymismahdollisuuksien
vahvistamiseksi.
Paatoksenteko tukee Jatko-opintoihin Opiskelijavuosikertyma eri Toteutuu
yhteisty6ta toisen asteen ohjautuvuus vuosina Nivalassa, 31.12.
koulutuksen, tilanne: B

ammattikorkeakoulujen

seka yliopistojen kanssa
opiskelu- ja
tyollistymismahdollisuuksien
vahvistamiseksi.

2022: 758,79 ov
2021: 732,34 ov
2020: 722,50 ov

Opiskelijamaara Nivalassa
31.12. eri vuosina:

2022: 962
opiskelijaa

2021: 951
opiskelijaa

2020: 979
opiskelijaa

Oppi- tai

koulutussopimukset, jotka
olivat voimassa eri vuosina:

2022: 1322 kpl (764
eri opiskelijalla)

2021: 1319 kpl (723
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eri opiskelijalla)

2020: 1374 kpl (769
eri opiskelijalla)

Arvioimme
valtuustokausittain
kaupungin omien ja
yhteisty6ssa tehtavien

hankkeiden tuloksellisuutta.

Arviointi on tehty.

Katsaus hankkeista annettu
kaupunginhallitukselle
28.11.2022 § 441 seka
kaupunginvaltuustolle
15.12.2022 § 118.

Toteutuu

Edistamme yrittajyytta ja
elinvoimaa tukevilla
kaavoitusratkaisuilla, infran
rakentamisella,
monipuolisella
tonttitarjonnalla ja
yrityspalveluiden
kehittamisella.

Teollisuuden ja
yritystoiminnan
uusinvestointien
maara.

Etsitaan tilastotieto.

Toteutuu
osittain

Ll

Edistamme yrittajyytta ja
elinvoimaa tukevilla
kaavoitusratkaisuilla, infran
rakentamisella,
monipuolisella
tonttitarjonnalla ja
yrityspalveluiden
kehittamisella.

Tyollisyyden
myonteinen
kehitys.

Tyottomyysprosentti
31.12.2022 Nivala 8,2 %.

Toteutuu
osittain

Ll

Edistamme yrittajyytta ja
elinvoimaa tukevilla
kaavoitusratkaisuilla, infran
rakentamisella,
monipuolisella
tonttitarjonnalla ja
yrityspalveluiden
kehittamisella.

Yritysten
nettolisdys.

Yritysten lukum&ara 9/2022:

667

Nettolisdys +33

Toteutuu
osittain

Ll

Taloudeltaan
tasapainoinen

kaupunkikonserni

Tarkennamme kaupungin
omistajaohjauksen
tavoitteet ja rakenteet
kaupunkikonsernin ja
osakkuusyhteisojen osalta.

On tarkennettu

Yhtiokohtaiset tavoitteet
tarkennettu talousarvion
2023 kasittelyn yhteydessa.

Toteutuu

Paatoksenteko tukee
verotulojen positiivista
kehittymista.

Verotulot
kehittyvat
positiivisesti.

Vuoden 2021
tilinpaatokseenverrattuna v.
2022 verokertymaoli + 1,4
milj.euroa suurempi.

Toteutuu

Kuntalaisten
peruspalveluiden riittava
rahoitus turvataan
kehittamalla
palvelurakennetta
vastaamaan
kustannustehokkaasti
ajanmukaisiin

Toimintakate
kehittynyt
positiiviseen
suuntaan (vrt.
TP2021)

Tasmennetain tieto.

Ei
toteudu

N
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palvelutarpeisiin.

Tilinpaatoés

2022

Poikkeama

Talous

10 KAUPUNGINVALTUUSTO Talousarvio Talousarvio-  Talousarvio +
Selite 2022 muutos 2022 muutos
TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT -91 203 0 -91 203
TOIMINTAKATE -91 203 0 -91 203

-106 760
-106 760

-15 557
-15 557
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12 KAUPUNGINHALLITUS

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Kuntalaki 410/2015 § 39 maarittelee kunnanhallituksen tehtdvdt. Sen mukaan kunnanhallituksen tulee vastata
kunnan hallinnosta ja taloudenhoidosta, vastata valtuuston paatésten valmistelusta, taytantéénpanosta ja
laillisuuden valvonnasta, valvoa kunnan etua ja, jollei hallintosdannoéssa toisin maarats, edustaa kuntaa ja
kayttaa sen puhevaltaa. Kunnanhallitus edustaa kuntaa tyénantajana ja vastaa kunnan henkildstopolitiikasta,
kunnan toiminnan yhteensovittamisesta sekad kunnan toiminnan omistajaohjauksesta. Kunnanhallitus myos
huolehtii kunnan sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Kunnanhallituksen puheenjohtaja
johtaa poliittista yhteisty6t3, jota kunnanhallituksen tehtavien toteuttaminen edellyttaa. Kunnanhallituksen
puheenjohtajan muista tehtavistd maarataan hallintosdannossa. (Kuntalaki § 40). Nivalan kaupungin
konsernijohtoon kuuluvat kaupunginhallitus, kaupunginjohtaja ja muut hallintosdann6ssa maaratyt
viranomaiset. Hallintosdannossa (hyvaksytty 10.6.2021 § 61 kaupunginvaltuustossa) maaritellaan konsernijoh-
don tehtavista ja toimivallan jaosta.

Kaupunginhallitus-toimielimen alaisuuteen kuuluvat seuraavat tehtdvdalueet: kaupunginhallitus, Peruspal-
velukuntayhtyma Kallio, Jokilaaksojen pelastuslaitos, Nivalan Liikuntakeskus Oy:n avustukset, tyollistamis-
toimet, keskushallinto, tietohallinto ja henkilostojaos. Jatehuoltoviranomaisena on toiminut 1.1.2013 alkaen
jatehuoltolautakunta, jossa isantdkuntana toimii Ylivieskan kaupunki. Kaupunki on nimennyt edustajansa jate-
huoltolautakuntaan.

Nivalan kaupunkikonsernin toimintatapoja tarkennettiin uusimalla konserniohje. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi
konserniohjeen 14.12.2017 ja tytaryhtididen yhtiokokoukset kevaalla 2018. Konsernin toimintojen ja
talouden omistajaohjaus nousee aiempaa suurempaan rooliin mm. taloussadanndsten uudistusten johdosta.

Kuntien rooli kasvaa edelleen tyéttémyyden hoidossa. TE-palvelujen siirtoa koskeva hallituksen esitys

annettiin eduskunnalle 6.10.2022. Kunnille palveluiden jarjestamisvastuu siirtyisi

1.1.2025. Ministerityéryhman linjauksen mukaisesti palvelut siirrettaisiin kunnalle tai useammasta kunnasta
muodostuvalle yhteistoiminta-alueelle, jonka tyévoimapohjan on oltava vahintadan 20 000 henkil6a. Nivalan
kaupunki on organisoinut kaupungin tyéllistimistoimintoja Nivalan Ty6pajasaation alaisuuteen vuodesta 2015
Iahtien. Tyollistamistoimet -tehtdvaalueeseen on koottu pitkdaikaistyottomyyden hoidon kehittdmiseen
osoitettavat maararahat (ostopalvelu), jotka osoitetaan Nivalan Ty6pajasaatiolle. Samassa tehtdvaalueessa on
myos kunnan osuus tyémarkkinatukeen, aikuisten tyépajatoimintaan seka nuorten "kesdduuni” avustukseen
kohdennettavat maararahat. Kaupungin ja Nivalan Ty6pajasaation yhteistyolla tarjotaan aktivointipalveluja
tyottomille ja hillitdan tydomarkkinatuen kuntaosuutta. TE-palvelujen siirron valmistelussa kaupungin ja Nivalan
TyOpajasaation yhteistyd on ensiarvoisen tarkeaa.

Kuntalain mukaan kunnanhallituksen roolia kunnan henkilostopolitiikassa korostetaan. Nivalan kaupungin
henkildstostrategia paivitettiin syksylla 2022. Henkilostostrategian visio on "Tekemisen meininki".
Henkilostostrategian strategisiksi tavoitteiksi ja karkihankkeksi on valittu "Johtaminen voimavarana" ja
"Viestimme viisaasti".

Nivalan kaupunki ostaa talous- ja palkkahallinnon palvelut kuntien omistamalta osakeyhtioltd Kuntien
Hetapalvelut Oy:lta. Nivalan Tyodpajasaatico Oy hakee tydllistamistoimintoihin liittyvat palkkatuet seka
raportoinnit. Velvoitetyollistettdvien osalta palkkatuet haetaan kaupungin toimesta.

Kaupunkikonsernistrategia hyvdksyttiin toukokuussa 2022. Toimielimen alaisuuteen kuuluvat tehtavaalueet
tukevat toiminnallaan Nivalan kaupungin strategiassa maaritettyjen tavoitteiden toteuttamista. Hyvinvoinnin
toimiala on valmistellut sahkoisen hyvinvointikertomuksen Nivalan kaupungin osalta. Sdhkdisen hy-
vinvointikertomuksen tilastotietoja huomioidaan vuoden 2022 talousarvion ja vuosien 2023- 2025 valmiste-
lussa. Kertomuksen hyodyntamista kehitetaan edelleen osaksi strategista johtamista.
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Vanhustenkotiyhdistykselle mydnnettyja takausvastuiden maara oli vuoden 2022 alussa 822 492 euroa.
Takausvastuita on edelleen ja Vanhustenkotiyhdistyksen taloustilanne on heikko. Vanhustenkotiyhdistys on
neuvotellut Valtionkonttorin kanssa muiden lainojen jarjestelyista.

Asumisen edistdminen ja tydévoiman saatavuus ovat kaupunginhallituksen keskeiset kehittdmishankeet
vuodelle 2022 ja suunnitelmavuosille. Myds Kyosti ja Kalervo Kallion museosaation kiinteistératkaisuihin tulee

varautua.

Maailman laajuinen koronapandemia vaikutti edelleen vuoden 2022 toimintaan. Sdhkdisten jarjestelmien ja
toimintatapojen kehittdminen jatkui edelleen. Viestintaa kehitetdan vastaamaan muuttuvan
toimintaympariston vaatimuksia.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Tutkimusta ja Arvioimme Arviointi on tehty. Katsaus hankkeista Toteutu
koulutusta valtuustokausittain annettu u
kehittava - kaupungin omien ja kaupunginhallitukselle
yrittadjyyden yhteisty6ssa tehtavien 28.11.2022 § 441 seka B
edellytyksia ja hankkeiden kaupunginvaltuustolle
tyota tarjoava tuloksellisuutta. 15.12.2022 § 118.
seutukaupunki
Haemme ja kohdennamme | Hankkeiden Vuonna 2022 Nivalan Toteutu
hanke- ja lukumaaraan kehitys kaupunki hallinnoi, oli u
kehittamisrahoitusta verrattuna edelliseen osallistujana tai
aktiivisesti. tilinpaatokseen. rahoittajana 36:ssa B
hankkeessa, joista 18:ssa
Nivala oli hallinnoijana.
Vuonna 2021 Nivalan
kaupunki hallinnoi, oli
osallistujana tai
rahoittajana 33:ssa
hankkeessa, joista 20:ssa
Nivala oli hallinnoijana.
Tassa yhteydessa
hankkeella tarkoitetaan
projektia, johon saadaan
ulkoista rahoitusta.
Rakennamme aktiivisesti Yhteistydmuodot (malli | 1/2023 jasennetty Toteutu
yhteisty6ta toisen asteen | ja lukumaard) hankevalmistelun u
koulutuksen, toimintamalli (NYR)
ammattikorkeakoulujen keskeisten B
seka yliopistojen kanssa yhteisty6kumppaneiden
paikkakunnan opiskelu- ja kanssa. Toimintamalli
tyollistymismahdollisuuksie kaytossa.
n lisdamiseksi.
Edistamme Yrittdjabarometrin Kuntabarometri 2022: Toteutu
yrityspalveluidemme tulokset. TOP 10 kunnat, 10 000- |u
tunnettuutta ja 50 000 asukasta, Nivala 7.
asiakaslahtoisyytta. elinkeinopolitiikan B

kokonaisarvosanalla
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mitattuna.

Yritysdynamiikan
kokonaispisteilla
mitattuna Nivala 8.( 10
000-19 999 asukkaan
kunnista, Suomen
Uusyrityskeskukset ry
vaikuttavuustutkimus
2022)

Sitoutamme opiskelijoita
paikkakunnan toimintaan
tarjoamalla
opiskelumahdollisuuksia ja
tyoharjoittelupaikkoja.

Toisen asteen
opiskelijoiden maara

Lukio-opinnoissa 2021:
209 opiskelijaa ja 2022:
187 opiskelijaa.
Aloittaneita lukiossa
2021: 68 ja 2022: 57.

Opiskelijavuosikertyma eri
vuosina Nivalassa, 31.12.
tilanne:

2022: 758,79 ov
2021: 732,34 ov
2020: 722,50 ov

Opiskelijamaara Nivalassa
31.12. eri vuosina:

2022: 962
opiskelijaa

2021: 951
opiskelijaa

2020: 979
opiskelijaa

Oppi- tai
koulutussopimukset, jotka
olivat voimassa eri
vuosina:

2022: 1322 kpl
(764 eri opiskelijalla)

2021: 1319 kpl
(723 eri opiskelijalla)

2020: 1374 kpl
(769 eri opiskelijalla)

Toteutu
u
osittain

Ll
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Sitoutamme opiskelijoita Tyobssaoppimiseen Tietoa ei ole saatavilla. Ei tietoa
paikkakunnan toimintaan | osallistuneiden maara.
tarjoamalla ]
opiskelumahdollisuuksia ja
tyoharjoittelupaikkoja.
Laadukkaiden Olemme vahvojen kylien Leader- hankkeiden Kaikki Liikkuu -leaderhanke | Toteutu
palvelujen, kaupunki, jossa edistetdan | lukumaara Ky6sti Kallion koulun u
hyvan arjen ja kylien elinvoimaisuutta, vanhempainyhdistys,
asumisen osallisuutta ja Pyssymaden moottoriratojen B
kaupunki yhteisollisyytta. kehityshanke, Ahteen
koulun vanhempainyhdistys
ry:n Ahe liikuttaa hanke.
Olemme vahvojen kylien Rakennuslupien Rakennuslupia myodnnetty | Toteutu
kaupunki, jossa edistetddn | maaran kehitys 77 (68 v.2021), joista12 |u
kylien elinvoimaisuutta, omakotitaloille.
osallisuutta ja B
yhteisollisyytta.
Olemme vahvojen kylien Kyldkoulujen Kyldkoulujen Toteutu
kaupunki, jossa edistetdan | oppilasmaaran kehitys. | oppilasmaaran kehitys ( u
kylien elinvoimaisuutta, tilanne 20.9.2022 osittain
osallisuutta ja tilastointipv.): Ahde -11,
yhteisollisyytta. Aittola +1, Erkkila -1, D
Haapala -5, Haikara -7,
Junttila -15, Jarvikyla -6,
Karvoskyla +4, Kyosti
Kallio -4, Malila +3,
Valikyla +5. Nettomuutos
-36,(20.9. 2021 tilasto -
syksylla 20.9.2022 tilasto)
Kehitamme toiminnallisesti | Toimintakate Toimintakate heikentynyt, | Toteutu
ja taloudellisesti luku tarkentuu. u
laadukkaita palveluja osittain
palvelurakennetta ja
toimintatapoja D
uudistamalla.
Vahvistamme Lean-hankkeiden Hallinto-, talous- ja HR- Toteutu
asiakaslahtoisia ja maara ja tulokset. selvityksen Lean prosessi | u
ratkaisukeskeisia aloitettu 1.-2.3.2023.
toimintamalleja koko B
konsernissa.
Valmistaudumme Palvelut ja Palvelut ja Toteutu
pandemian jalkeiseen harrastusmahdollisuud | harrastusmahdollisuudet |u
aikaan tukemalla henkistad | et jatkuvat toimivat normaalisti.
kriisinkestavyytta. mahdollisimman B
hairiotta ja turvallisesti.
Valmistaudumme Investointien Haikaran koulun Toteutu
pandemian jalkeiseen lisddntyminen investointi toteutuksessa. |u
aikaan. Erkkilan koulun investointi
toteutuksessa B

(vuokrasiirtotilamalli).
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Monitoimihallin
investointi toteutuksessa.

Sitoutamme opiskelijoita Harrasteakatemiaan 2021-2022 tavoitti 48 Toteutu
paikkakunnan toimintaan | osallistuneiden maara | toisen asteen opiskelijaa. | u
kehittamalla tapahtuma- ja 8/2022 ilmoittautuneita
harrastustoimintaa. on 56. Urheilulinjalla 13 B
eri lajia, lisdksi
teatteritaiteen ja
bandisoiton linjat. Uusia
avauksia -22:
musiikkiliikunta ja
kuvataide / kadentaidot.
Toiminta avautuu
musiikkiopiston
opiskelijoille.
Uuden valtuustokauden Strategia on valmis Kaupunginvaltuusto Toteutu
strategiavalmistelun huhtikuun loppuun hyvaksyi u
kaynnistaminen. mennessa. kaupunkikonsernistrategia
n vuosille 2022-2025 B
kokouksessaan 19.5.2022
§ 37.
Taloudeltaan Kuntalaisten Lainakanta / asukas Tieto tdsmentyy. Toteutu
tasapainoinen peruspalveluiden riittava tunnusluvun kehitys. u
kaupunkikonser | rahoitus turvataan
ni kehittamalla B
palvelurakennetta
vastaamaan
kustannustehokkaasti
ajanmukaisiin
palvelutarpeisiin.
Laadukkaiden Junttikangas-Ojalanpera- | Toteutettu. Kohde on valmis ja Toteutu
palvelujen, kevyenliikenteenvaylan kaytossa. u
hyvan arjen ja toteutus.
asumisen
kaupunki N
Taloudeltaan Tarkennamme kaupungin | Tarkennukset on tehty | Omistajaohjauksen Toteutu
tasapainoinen omistajaohjauksen keskeiset linjaukset u
kaupunkikonser | tavoitteet ja rakenteet Kiinteisto- ruoka- ja maaritetty talousavion osittain
ni kaupunkikonsernin ja puhdistuspalveluiden 2023 hyvaksymisen
osakkuusyhteistjen osalta. | jirjestaminen on yhteydessa. D
linjattu.
PPE Kooki on aloittanut
toimintansa.
Toteutamme Asukasluvun kehitys Vakiluvun muutos Toteutu
kehittdmishankkeen kaantyy nousuun. 31.12.2022: + 10. u
paikkakunnalle muuton ja
osaavan tyévoiman N

saatavuuden edistamiseksi.

Talous
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TOIMINTATUOTOT 1233478 1685 555 2919 033 2851270 -67 763
TOIMINTAKULUT -52 071 307 -1237 726 -53 309 033 -51 838 566 1470 468
TOIMINTAKATE -50 837 829 447 829 -50 390 000 -48 987 295 1402 705
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120 Kaupunginhallitus

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Kaupunginhallitus vastaa kunnan hallinnosta ja taloudenhoidosta seké valtuuston paitdsten valmistelusta,
taytantdonpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Kaupunginhallitus valvoo kunnan etua ja, jollei hallintosaan-
ndssa toisin maarata, edustaa kuntaa ja kayttda sen puhevaltaa. Kaupunginhallituksen tehtavissa korostuvat
kunnan henkildstopolitiikka, vastuu kunnan toiminnan yhteensovittamisesta, vastuu omistajaohjauksesta, seka
sisdisen valvonnan ja riskien hallinnasta huolehtiminen. Kaupunginhallituksen puheenjohtaja johtaa poliittista
yhteisty6ta, jota kaupunginhallituksen tehtavien toteuttaminen edellyttaa. Jatkossa kaupunginhallituksen rooli
korostuu konsernijohtamisen osalta. Nivalan kaupungin konsernijohtoon kuuluvat kaupunginhallitus,
kaupunginjohtaja sekd muut kaupunginhallituksen nimedmét viranhaltijat. Hallintosdanndssa maaritellaan
konsernijohdon tehtéavista ja toimivallan jaosta.

Kaupunkilaisten terveytta edistavaan asenteeseen vaikuttamisen mahdollisuus on kuntalaisten osallistuminen
ja osallisuus. Hyvinvoinnin ja terveyden tietopohjan ja seurantajarjestelman todentamiseksi
odotamme kuntalaisilta palautetta. Kehitamme kaupungin sdhkoista asiointia ja asiakaspalvelua.

Kaupunginhallituksen toiminnassa on tarkeda Nivalan kaupungin edunvalvonta. Hyvinvoinnin toimiala on
valmistellut hyvinvointikertomuksen. Hyvinvointikertomuksen pohjalta asetettuja painopisteitd huomioimme
koko kaupungin organisaation toiminnassa. Kehitimme hyvinvointikertomuksen hyddyntamista edelleen
osaksi strategista johtamista.

Kiinnitdmme viestintdan ja markkinointiin entistd enemman huomiota. Kaupunginhallitus on hyvaksynyt
Nivalan kaupungin viestintdohjeen ( 11.6.2018 § 184) ja kriisi- ja hairiGtilanteenviestintdohjeet ( 7.6.2021 §
218). Nivalan kaupungin ja paikallisyhteison kehittamiseksi ja tuleviin muutoksiin valmistautumiseksi
hyvaksyttiin Nivalan kaupunkikonsernin strategian kevaalla 2022. Strategisiksi paamaariksi Nivalan
kaupunkistrategiassa maarittelimme seuraavat tekijat: 1) turvallinen arki ja hyvinvoivat asukkaati
2)Yrittajyyden edellytyksia ja tyota tarjoava seutukaupunki seka 3) Kestavasti kehittyva. Nivalan kaupungin
brandiohje hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 9/2020.

Valmiussuunnitelman yleisen osan linjauksen mukaisesti toimialojen valmiussuunnitelmat paivitetaan
valtuustokauden alussa.

Kaupunginhallituksen alaisuudessa toimii sosiaali-, terveys- ja pelastuspalveluiden kuntajaos, jonka tehtavat
madritellaan hallintosdannossa.

Kaupunginhallituksen tehtavaalueen alaisuudessa ovat mm. seuraavat maararahat: Luvut tismentyy.

Kaupunginhallitus (1200) 226 598 € (toimintatuotot)
272 830 € (toimintakulut)

Muu yleishallinto yht. (1201) 137 486 € (toimintakulut)

- Suomen Kuntaliiton ja Pohjois-Pohjanmaan liiton jasenmaksut 118 600 €

- muut jdsenmaksut 18 886 €

Nivala historiakirjan myynti (1202) 600 € (toimintatuotot)

Varautuminen (1204) 29 236 € (toimintakulut)

Sote -toimikunta, jatkossa Sote-jaos (1205) 23108 € (toimintakulut)

Kunnan tuki tuettuun maksulliseen lomitukseen (1207) 25000 € (toimintakulut)

Kylayhteis6jen kehittaminen (1208) 30000 € (toimintakulut)
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Kerttu Saalasti S34tion kotikunnan osuus (1210)

41500 €

toimintakulut

Seutukunnalliset (1211)

( )
162 301 € (toimintakulut)
( )
( )

Leader (1212) 70000 € (toimintakulut
Veteraanit (1219) 19 000 € (toimintakulut
- Veteraanien kotiapupalvelu 10 000
- Veteraanikuntoutus 9000 €
Kehittidminen ja vetovoimaisuus (1220) 80000 € (toimintakulut)
-1ITOK3
5000 €
-muu kehittdminen ja vetovoimaisuus (kohdennetaan i 75 000 €
kaupunginjohtajan) erillispaatoksella
Muut kuntaosuudet elinkeinoelamai kehittiviin hankkeisiin (1222) 70000 € (toimintakulut)
-Kerttu Saalasti Instituutin -kehittamisrahoitus 30000 €
-Muu elinkeinoeldaman 2ELME - kehittdmishankkeisiin varattu : 40 000 €
rahoitus:
M3D 1500 €, M3D investointi 2500 €, T27: 5167 €, Osaavan
tyovoiman saatavuus-hanke( seutukaupunkiverkosto), Osa Valoa-
hanke (Oulun yliopisto) 1.12019-31.8.2022 yht. 6000 €, UulLops-
uuden osaamisen lukio-hanke
Kiertotaloushanke (1213)
9000 €
Kaupunginhallituksen kehittdmishanke Asumisen edistaminen jai65 000 €
tybvoiman saatavuus (1214)
Harrasteakatemia (1215)
51850 €

1) Toimintakykyiset kuntakonsernit-hanke, Kuntaliitto, FCG

2) ELME Studio (=Elinvoimaa metallista) on uusien tuotantoteknologioiden tutkimuksen, koulutuksen ja
elinkeinoeldaman yhteisé. ELME -visio on "Merkittavin kansainvalinen tulevaisuuden tuotantotekniikan osaaja

Suomessa”.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Tutkimusta ja Haemme hankerahoitusta ja | Meneilldan olevat

koulutusta osallistumme hankkeet.
kehittava - yhteishankkeisiin.
yrittdjyyden

1/2023 jasennetty
hankevalmistelun
toimintamalli (NYR)
keskeisten

Toteutu
u
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edellytyksia ja
tyota tarjoava
seutukaupunki

vhteistyokumppaneiden
kanssa. Hankkeita on
aktiivisesti valmistelussa ja
haussa. PPML:n
kehittamispaallikkod on
antanut johtoryhmalle ja
konsernin johtoryhmalle
infon hankerahoituksista.
Emo etsii aktiivisesti
hankerahoituksia
kehitettaviin kohteisiin
(esim. infrakohteet)

Valmistaudumme Valmisteluelimiin ja - | Hyvinvointialue Pohde ja | Toteutu
hyvinvointialueen ja tyoryhmiin Toholammin u
lomituspalveluiden osallistuminen. lomitupalvelujen
yhteistoiminta-alueiden yhteistoiminta-alue on B
syntymisiin. kadynnistanyt toimintansa.
Em. toimintojen osalta
keskeiset palvelut ovat
Nivalassa ldhipalveluna.
Teemme yhteisty6ta toisen | Yhteistyon muodot: | 1/2023 jasennetty Toteutu
asteen ammatillisen hankevalmistelun u
oppilaitoksen, lukion, - koulutukset toimintamalli (NYR)
JEDU:n,ammattikorkeakoulu keskeisten B
n ja Oulun yliopiston kanssa. | _ hankkeet yhteistyokumppaneiden
(mm. Jokilaaksojen
koulutuskuntayhtyma
JEDU, Centria, Oulun
Yliopiston Kerttu Saalasti
instituutti; Nihak ry)
kanssa.
Laadukkaiden Kehitamme asukkaille Sahkoinen Kunta-Akkuna portaali on | Toteutu
palvelujen, sahkoisia palveluja joustavan | asiointiportaali on kaytossa. u
hyvan arjen ja asioinnin varmistamiseksi. kaytossa.
asumisen
kaupunki ]
Tyo6terveyshuollon Palvelut on Tyoterveyshuollon Toteutu
palveluiden jarjestaminen. jarjestetty. tuottajaksi valittiin u
Mehildinen Oy(
Kaupunginhallitus B
10.10.2022 § 354).
Ympaéristoterveydenhuollon | Organisointi on Ympaéristoterveydenhuollo | Toteutu
palveluiden uudelleen valmistunut. n palvelujen tuottaminen |u
jarjestamisen valmisteluun on kaynnistynyt Ylivieskan
osallistuminen. kaupungin toimesta. B
Maatalousyrittajien Lahipalvelut on 1.1.2023 alkaen Toteutu
lomituspalveluiden turvattu Toholammen kunta u
uudelleen organisointiin lomitustoiminnassa. | tuottaa maatalousyrittdjien
osallistuminen. lomituspalvelut alueen B

maatalousyrittjille.
Nivalassa on
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maatalousyrittajien
palvelujen toimipiste.

Aktiivinen osallistuminen Kaupunginhallitukse | Viela ei ole toteutettu, Ei
hyvinvointialueen n itsearviointi mutta tdsmennetdan toteudu
valmisteluun. arviointimallia.
N
Valmiussuunnitelmien Valmiussuunnitelma | Pddosin paivitetty. Toteutu
paivittaminen vastaamaan on paivitetty. Osallistuttu harjoituksiin. u
uutta toimintamallia. osittain
1l
Monipuolinen kaavoitus ja Pirttirannan, Kaavat ovat lainvoimaisia. | Toteutu
tonttipolitiikka. Kurunpuhdon ja u
Tiilimaan
toteutukset B
kdynnistyneet.
Taloudeltaan Asumisen edistamisen ja Hanketyo on Ko. kohteiden Toteutu
tasapainoinen tyovoiman saatavuuden kdynnistetty. kehittamistyd kaynnissa. u
kaupunkikonsern | aktiivinen edistdminen
i kaupunginhallituksen B
kehittamishankkeena.
Talous
TOIMINTATUOTOT 227 198 1 685 555 1912753 1769 696 -143 057
TOIMINTAKULUT -1 213050 -69 175 -1 282 225 -1 391955 -109 730
TOIMINTAKATE -985 852 1616 380 630528 377741 -252 787
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125 Peruspalvelukuntayhtyma Kallio

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Tilikaudella 2022 Nivalan kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ja ympaéristoterveydenhuollon
tuotti Peruspalvelukuntayhtyma Kallio. Palveluntuotanto tapahtui sopimusohjauksella, jossa omistajaohjausta
toteutti sopimustydryhma. Yhtymahallituksen nimedman sopimustyéryhman tarkoitus oli varmistaa
omistajakuntien tahdon valittyminen asioiden valmisteluvaiheessa. Tydryhman jaseniksi oli nimetty
omistajakuntien kuntajohtajia ja kuntayhtyman johtavia viranhaltijoita.

Ppky Kallion tulosalueita olivat perhe- ja sosiaalipalvelut, hoito- ja hoivapalvelut, vastaanottopalvelut,
erikoissairaanhoito ja kuntoutus, aikuisten psykososiaaliset palvelut, tyéterveyshuolto, suun terveydenhuolto
ja ymparistoterveydenhuolto.

Uudet hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023. Nivala kuuluu Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialuueseen, joka tuottaa jatkossa sosiaali- ja terveyspalvelut. Peruspalvelukuntayhtyma Kallion
toiminta lakkaa.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Laadukkaiden Varmistetaan Nivalassa sailyvat Nivalan palveluissa ei | Ei tietoa
palvelujen, hyvan | nivalalaisille toimivat ja | |3hipalvelut. tapahtunut merkittavia
arjen ja asumisen saavutettavat muutoksia vuoden J
kaupunki sotepalvelut 2022 aikana.

hyvinvointialueella. Hyvinvointialueen

tulevia paatoksia ei ole
mahdollista ennakoida.

Talous

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT -45 295053 -830 000 -46 125053 -44 384 091 1740 962
TOIMINTAKATE -45 295053 -830 000 -46 125 053 -44 384 091 1740 962
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126 Jokilaaksojen Pelastuslaitos

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Vuonna 2002 Jokilaaksojen pelastuslaitoksen omistajia olivat pelastustoimialueen kunnat, joilla oli pelastuslain
24 § mukainen yhteistoimintasopimus palvelun tuottamisesta alueella.

1.1.2023 alkaen pelastustoimi siirtyy hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle. Pelastustoimen osalta kaupungin
sopimuskumppani on jatkossa Pohde, joka vuokraa pelastuslaitoksen tilat pelastustoiminnan kayttoon.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Laadukkaiden Varmistetaan Pelastustoiminta jatkuu | Hyvinvointialuesiirtyma | Toteutuu
palvelujen, hyvan | nivalalaisille toimivat hairiotta uudessa on toteutunut osittain
arjen ja asumisen pelastuspalvelut organisaatiossa. suunnitellusti.

kaupunki hyvinvointialueella. N
Talous

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT -1 265 632 -108 551 -1374 183 -1 567 697 -193 514
TOIMINTAKATE -1 265 632 -108 551 -1374 183 -1567 697 -193 514
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127 Nivalan Liikuntakeskus Oy:n toiminta-avustus

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Nivalan Liikuntakeskus Oy on kaupungin tytaryhtio, jonka toiminta-ajatuksena on tuottaa kunnalle
liikuntalaissa saadettyja liikuntapalveluita. Liikuntalain tavoitteena on edistda vaestén hyvinvointia ja terveytta
seka laajentaa liikuntaharrastusta myos uusiin ja liikunnallisesti passiivisiin vaestéryhmiin. Liikuntalain
tavoitteena on lisaksi monialaisen ja moniammatillisen yhteistydon edistaminen em. tavoitteiden edistamiseksi.
Kuntalain mukaan kunnan tulee edistda asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa seka jarjestaa
asukkailleen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalla tavalla.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Kaupunki varaa vuosittain talousarviossaan Liikuntakeskus Oy:lle maararahan kaupungin liikuntapaikkojen
yllapitdmiseen ja hallinnointiin. Maararaha myoénnetaan kayttotaloustukena julkisten liikuntapalveluiden
yllapitdmiseen ja kehittdmiseen. Vuonna 2022 kayttotaloustuki kohdentui jaahallin ja uimahallin
kustannuksiin. Kavijamaarat lahtivat nousuun koronarajoitusten poistuttua. Hallitoiminnan kustannustasoa
nosti poikkeuksellisen korkea energian hinta. My6s lainojen korkokulut |dhtivat nousuun vuonna 2022.

Taloudeltaan Hallitoiminnan Talousarvioon varatut Energian hinnan nousu | Ei toteudu
tasapainoinen kayttotalous toteutuu madararahat riittavat. nosti hallitoiminnan
kaupunkikonserni | talousarvion mukaisena. kustannuksia. N

Lisamaararahoja
tarvittiin talouden
tasapainottamiseen.

Monitoimihallihanke Talousarvioon varatut Monitoimihallihanke Toteutuu
toteutuu talousarvion investointimaararahat on edistynyt
mukaisena. eivat ylity. suunnitelmien mukaan B

ja pysynyt

talousarviossa.

Harrasteakatemia Harrasteakatemiamallia | Harrasteakatemiassa Toteutuu
toteutuu. on toteutettu. oli syksylla 2022 65
opiskelijaa, joista uusia ]
29. Urheilulinjalla 10
lajia, teatteritaiteen ja
bandisoiton linjat.
Tanssilinja aloitti
syksylla 2022.
Kuvataide/kadentaidot
ja musiikkiopiston
linjat eivat
toteutuneet.

Talous

TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT -770 000 -172 000 -942 000 -1004 021 -62 021
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TOIMINTAKATE -770 000 -172 000 -942 000 -1004 021 -62 021
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128 Tyollistamistoimet

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Kaupungin ja Nivalan Ty6pajasaation yhteistyolla pyritdan tarjoamaan aktivointipalveluja tyéttomille ja hillit-
semaan tyémarkkinatuen kuntaosuutta. Nivalan Ty6pajasaatio tuottaa Nivalan kaupungille tyollistamispalve-
luita pitkaaikaistyottomien tyollistamistoiminnan osalta. Velvoitetydllistettavat kaupunki tyollistaa itse.
S&ation hallinnon muodostavat hallintoneuvosto ja hallitus. Tyopajasaation toimintaa kuvataan tarkemmin
erillisessa osassa tytaryhtididen toimintakuvauksen yhteydessa.

Pohjois-Pohjanmaan tydllistymisté edistava monialaisen yhteispalveluverkoston(ns. TYP-verkosto)
muodostavat kaikki Pohjois-Pohjanmaan kunnat, Kela sekd Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto. Tyollistymista
edistavalla monialaisella yhteispalvelulla tarkoitetaan yhteistoimintamallia, jossa tyo- ja elinkeinotoimisto,
kunta ja Kansanelakelaitos yhdessa arvioivat tydottdmien palvelutarpeet, suunnittelevat tyottomien
tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet seka vastaavat tyottomien tyollis-
tymisprosessin etenemisesta ja seurannasta. Tavoitteena on edistaa tyottomien tyollistymista tarjoamalla
heille heidan palvelutarpeensa mukaisia julkisia tyovoimapalveluja seka sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluja.

Kaupunki tukee nuorten kesatyontekijéiden tyollistymistd ns. kesdduunisetelin avulla. Kesatyollistamisen
periaatteet tulevat noudattelemaan paisaantoisesti kuluvan vuoden periaatteita siten muutettuna, ettd on
mahdollisuus hakea nuorten kesayrittajyyssetelia.

TE-palvelujen siirtoa koskeva hallituksen esitys annettiin eduskunnalle 6.10.2022. Kunnille palveluiden
jarjestamisvastuu siirtyisi 1.1.2025.TE-palvelujen siirtoa valmistellaan yhteistydssa ministerididen, TE-
palvelujen, ELY-keskusten, KEHA-keskuksen, kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa. Ministerityéryhma
linjasi, etta palvelut siirrettaisiin kunnalle tai useammasta kunnasta muodostuvalle yhteistoiminta-alueelle,
jonka tydvoimapohjan on oltava vahintaan 20 000 henkilda. Nivalan tulee olla aktiivinen toimija TE-
palveluiden siirron valmistelussa. Pohjois-Pohjanmaan TE24 selvityksen yhteydessa tehtiin kunnille kysely,
jossa selvitettiin kuntien tavoitteita tyollisyysalueista ja yhteistydsta seka palveluista ja yhdyspinnoista.
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Tyomarkkinatuella, kaupungin maksuosuus €/kk
1/2018-12/2022
o — :—: v:: 1:)00;u —— :ammf‘?—qvq ;;u — wvh;ee:q::ir — |i: (:hr.e_enqz} —
Taulukko: Tehtiavaalueen maararahajakauma vuodelle 2022.*%)
TA 2022 TP 2022

1286 Kunnan osuus tyomarkkinatuesta *) 370000 € 324 622 €
1280 Tyopajasaatioltd ostopalvelut **) 308 000 € 233 000 €
1281 Tyodpajapalvelut™™) 288 500 € 363 500 €
1283 Velvoitetyollistiminen (menomaararahat) 63524 € 49 070 €
Tyollistamiskustannukset yhteensa 1030024 € 970192 €
1284 Tyo6ttomien terveystarkastus ja

elakeselvitykset ***) 0€ 0€
1288 Kesatyontekijat (kesaduuni) 25000 € 22519 €

*Yksi keskeinen kaupungin asettamista tavoitteista Nivalan TyOpajasaatiolle on pitkdaikaistyottomien maaran kasvun taittaminen seka
siten vahentaa kaupungin osuutta kunnan tyémarkkinatukeen.
**Saatiolle osoitettu rahoitus tyollisyystoimintojen kehittdmiseen 100 000 €, palkkatukityéllistetyt 100 000 €. Ty&pajatoimintaan
liittyvien ostopalvelujen maararahavaraus 288 500 € (siirretty hyvinvointilautakunnan alaisuudesta).
***Kaupunki ostaa Nivalan TyOpajasaatiolta tyollistamistoimintojen kehittamistyota. Kaupunki ostaa Nivalan Tyopajasaatiolta tyoaikaa
sen sijaan, etta kaupunki itse ty6llistaa. Saatio solmii tydsopimukset henkildiden kanssa ja myy tydaikaa kaupungille ja hakee palkkatuen.
Velvoitetyollistettavien kanssa tyésopimukset tekee kaupunki. Vuonna 2019 oli palkkatukityéllistettyja 16 ja velvoitetyodllistettyja 6.

***) PPKY Kallion toimintaa jatkossa.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Osallistumme
aktiivisesti toimiin, joilla

Varmistamme
kaikissa palveluissa

toimivat TE-palvelut siirtyvat
yhteistyoverkostot | kunnille v.2024 alusta.
ja -foorumit.

Valmisteluun
osallistuminen TE-
palvelujen siirrossa.
Nivalalaisilla asiakkailla
toimivat te-palveluiden
Iahipalvelut.

Kaupunginhallitus
antoi lausunnon
lakiluonnoksesta
julkisten tydvoima- ja
yrityspalveluiden
uudelleen jarjestamista
koskevaksi
lainsdadannoksi ( Kh
14.6.22 § 247).
Yhteyshenkil6ina
VM.n valmistelussa

Toteutuu
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Nivalan
TyOpajasaation
toimitusjohtaja, varalla
Nivalan kaupungin
hallintojohtaja.
Pohjois-Pohjanmaan
TE2024-uudistuksen
asiantuntijaselvitysten
vhteyshenkiloksi
Nivalan kaupungilta
nimetty hallintojohtaja

(KH 17.8.22).
Taloudeltaan Vahvistamme ja Tyomarkkinatuen Vuonna 2021 Toteutuu
tasapainoinen tuemme tyollistymistd | kuntaosuuden keskimaarainen
kaupunkikonserni | yhdessa Nivalan aleneminen. tyomarkkinatuen B
Tyo6pajasaation kanssa. kuntaosuus on ollut 33

995 €/kk, vuonna
2022: 27 051 €/kk.

Toimimme Vahvistamme ja Yli 1000 paivaa Tuhatpaivaisia oli Ei toteudu
aktiivisesti tuemme tyollistymistd | tyottémana olleiden vuonna 2022 kaksi

tyollisyyden yhdessa Nivalan maaran aleneminen. enemman kuin N
edistamiseksi. Tyo6pajasaation kanssa. edellisen3 vuonna,

prosentteina +4,2 %

Vahvistamme ja Alle 29 vuotiaiden TE-toimistosta ei ole Toteutuu
tuemme tyollistymistd | tyottomien maaran alle 29-vuotiaiden

yhdessa Nivalan lasku. tyottomien maaraa B
Tyo6pajasaation kanssa. julkisesti saatavilla

olevissa tilastoissa.
Alle 25-vuotiaita
tyottomia nuoria oli
Nivalassa vuonna
2022 keskimaarin 15
vahemman kuin
vuonna 2021,
prosentteina -31,9 %.

Taloudeltaan TyOpajasaation TyOpajasaation tulos on | Tulos -5 761,69 € Toteutuu
tasapainoinen talouden vahintaan O. osittain
kaupunkikonserni | tervehdyttaminen ja
ty6pajatoimintojen 1
kehittdminen.
Asiakasohjauksen Asiakkaat ohjautuvat Asiakasohjautuvuus on | Toteutuu
kehittdminen palveluihin tehokkaasti. | parantunut.
yhteistyossa Ppky B
Kallion kanssa.
Talous
TOIMINTATUOTOT 30 000 0 30 000 37053 7 053
TOIMINTAKULUT -997 024 -58 000 -1 055024 -992 648 62 376

TOIMINTAKATE -967 024 -58 000 -1025 024 -955 595 69 429
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130 Keskushallinto

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Keskushallinnon tehtdvdalueeseen kuuluvat mm. kaupunginhallituksen ja -valtuuston asioiden valmisteluun ja
paatoksentekoon kuuluvat asiat, asiakaspalvelu, asiakirjahallinto seka talous- ja palkkahallinnon jarjestaminen.
Keskitetty kirjaamo aloitti toimntansa 1.1.2021 ja sen toimintaa kehitetdan edelleen. Tehtavaalueeseen
sisaltyy myos kunnallisten ja valtiollisten vaalien ja vanhusten asiointiliikenteen jarjestaminen seka osuudet
verotuksen kustannuksiin. Keskusvaalilautakunta ja keskusvaalilautakunnan sihteeri vastaavat vaalien
toimittamisesta kunnassa. Vuonna 2022 jarjestettiin aluevaalit. Aluevaalit olivat uusien 1.1.2023 aloittavien
hyvinvointialueiden ensimmaiset vaalit.

Nivalan kaupunki on osakkaana Kuntien Hetapalvelut Oy:ssa 1.1.2015 alkaen, ja Hetapalvelut Oy tuottaa Ni-
valan kaupungille talous- ja palkanlaskennan palvelut.

Arvioimme henkiléstéresurssien tarpeen ennakoidusti mahdollisten ldhivuosien eldkditymisien yhteydessa.
Panostamme henkil6ston rekrytointiin. Kehitamme viranomaisten ja kuntalaisten valista viestintaa Suomi.fi-
viestit palvelun kaytt6a laajentamalla. Otimme sahkoisen tiedonohjaussuunnitelman asianhallintaohjelmassa
kayttoon vuoden 2021 alusta. Tiedonohjaussuunnitelma on ajantasainen luettelo viranomaisen tehtavista
seka niissa kasiteltavista asiakirjallisista tiedoista, niiden sailytysajoista ja -paikoista seka julkisuustiedoista.

Vuoden 2022 aikana aloitimme sdhkdiseen arkistoon siirtymisen, ensimmaisena siirretdan Dynasty

asianhallintaohjelma sahkdiseen arkistoon.

Nivalan kaupungille on laadittu tiedonhallintamalli, joka hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 20.12.2021.
Tiedonhallintasuunnitelma ja-malli on kunnille lakisdatienen ( Laki julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta906/2019 § 5). Tiedonhallinnan uudistamisen tavoitteena on parantaa hallinnon avoimuutta,

asiakirjojen saatavuutta ja julkisuusperiaatteen toteutumista. Lisdksi tavoitteena on parantaa tietojarjestelmien

ja tietovarantojen yhteentoimivuutta.

Vuoden 2022 alusta it-palvelut siirtyivat keskushallinnon tehtdvaalueelta ja muodostivat oman

tehtavaalueensa; tietohallinnon tehtavaalueen.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Kehitamme Osallistumme Kunta-Akkuna Kunta-Akkuna Toteutuu
kuntalaisten digitalisuutta edistaviin | hankkeessa on hankkeessa avattiin
digitaalisia hankkeisiin aktiivisesti. | valmistunut sahkdisen asioinnin B
palveluja. kuntalaisille sahkoisia portaali kuntalaisille
palveluja tarjoava maaliskuussa 2022.
alusta. Digityy- Digityy-
tietoturvahanke on tietoturvahanke on
tuottanut koulutuksia aloittanut koulutusten
henkilostolle ja jarjestamisen ja
kuntalaisille. jarjestanyt
tietoturvakartoitusta.
Viestimme selkeasti | Varmistamme Kotisivujen tiedot ovat | Toimialoilla on omat Toteutuu
ja rakentavasti. ajantasaisen tiedon ajantasaiset kaikilta kotisivujen paivittajat.
kotisivuillamme. osin. Kotisivujen Kaupungin B

paivittijat on

henkilostollad on
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Tuemme
asiakaspalvelutaitoja.

koulutettu joka
toimialalle.

Asiakaspalveluun
suunnatut koulutukset.

kaytossa
Hallintoakatemian
koulutuslisenssi
verkkokoulutuksiin,
joissa myos
asiakaspalveluun
suunnattuja
koulutuksia saatavilla.

Kehitamme Aloitamme sahkodiseen | Asianhallintaohjelmisto | Sahkoisen arkistoinnin | Toteutuu
toimintatapoja, arkistointiin siirtymisen. | on siirtynyt sahkoiseen | projekti on aloitettu.
raportointia ja arkistointiin. Tiedonhallintamalli on B
ohjelmistoratkaisuja | Tiedonhallintamallimme hyvaksytty
tukemaan tiedolla | on ajantasainen. Tiedonhallintamallin kaupunginhallituksessa.
johtamista. tila.
Toimisto- ja Riittavat ja optimaaliset | Yhteisen hallinto-, Toteutuu
talousprosessien resurssit toimisto- ja talous ja HR -yksikon
lapikdyminen Lean- talouspalveluissa. selvitys on aloitettu B
menetelmai apuna Lean-prosessilla.
kayttaen.
Talous
TOIMINTATUOTOT 248 622 0 248 622 296 673 48 051
TOIMINTAKULUT -1450 074 0 -1450 074 -1405 349 44725
TOIMINTAKATE -1 201 452 0 -1 201 452 -1108 676 92776




NIVALA

145 Tietohallinto

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Tietohallinto muutettiinn omaksi tehtdvdalueeksi vuonna 2022. Tietohallinnon tehtivaalueeseen kuuluvat mm.
tukipalveluiden jarjestaminen, ICT:n kokonaisarkkitehtuuri, budjetointi laitteiden ja ohjelmistojen osalta
(kayttotalous ja investoinnit), laitehankinnat seka tietoturvan edistdminen.

Tukipalvelut, tietoliikenne ja palvelimet on ulkoistettu kuntien omistamalle Joki ICT Oy:lle.
Asiantuntijapalveluja toimittaa paasaantoisesti Joki ICT Oy ja Atea Oy. Laitehankinnoissa noudatetaan
puitesopimuksia, jotka Hansel Oy ja Kuntien Tiera Oy ovat kilpailuttaneet (kopiokoneet, laitehankinnat).
Tietoliikenteen osalta toimipisteiden valiset valokuidut vuokrataan Nivalan Kuitu Oy:lta.

Nivalan kaupunki ja Joki ICT Oy neuvottelivat alkuperdisen ulkoistussopimuksen my6ta uuden

tukipalvelusopimuksen. Ulkoistuksen siirtymavaiheessa oli sovittu, etteivat hinnat nouse ja tukipalvelusopimus

neuvotellaan siirtymavaiheen jalkeen uusiksi. Nivalan kaupungilla oli Joki ICT Oy:ltd kolme henkil6a toiss3,

mutta laskutettiin vain 1,5 henkilosta. Uuden tukipalvelun myo6ta Nivalan kaupunki ostaa Joki ICT Oy:ltd 1,6
htv tukipalveluty6ta ja 1,2 htv asiantuntijapalvelua. Taméa nakyi isona muutoksena kustannuksiin (noin 86 000
eurosta nousu 192 000 euroon).

Tietohallinto edistaa tiedonhallintamallin toteuttamista organisaatiossa. Toimintaa ohjaa voimaan tullut
tiedonhallintalaki (906/2019 laki julkisen hallinon tiedonhallinasta), joka vaatii organisaatiolta
tiedonhallintamallin tekemista. Tiedonhallintamalli koskettaa jokaista toimialaa. Tiedonhallinta korostuu
tiedonhallintalain my6ta; tietojen kasittely pitaa olla suunnitelmallista, tietoturvallista, tarpeellista ja
dokumentoitua. Tiedonhallintamalli edellyttia, etta tietoaineistot, tietovarannot, tietovirrat, rajapinnat,
prosessit, sovellukset ja jarjestelmat ovat dokumentoituna. Dokumentoidaan sidosryhmat ja toimittajat.
Tiedonhallintamalli edellyttaa vaikutustenarviointia uusia ohjelmistoja ja jarjestelmia hankittaessa.

Nivalan kaupungilla on toiminut 2017 vuodesta asti tietoturvatyéryhma. Tietoturvaty6 on edistynyt.
Tyo6ryhma muutettiin tietohallintoon keskittyvaksi digityoryhmaksi. Muutoksen myota tyéryhma kasittelee
tietoturvan lisdksi organisaation (tiedonhallintayksikon) tietojen kasittelya ja vastaa ndin tiedonhallintalain
vaatimuksiin.

Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Nivalan kaupungille pdivitettiin tietoturvapolitiikka, jonka kaupunginhallitus hyvdksyi 20.12.2022. Nivalan
kaupungille on laadittu digistrategia 2021 - 2025 vastaamaan digitalisaation haasteisiin ( Kaupunginhallitus
20.12.21 § 205).

Kehitamme Tietovarantojen Kunta-Akkunaan Kunta-akkuna-portaali | Toteutuu
kuntalaisten kehittdminen ja tuodut palvelut. avattu kuntalaisille. osittain
digitaalisia hyodyntaminen. Mobiilisovellus

palveluja. kuntalaisille. N
Kehitamme Manuaalisen, toistuvan | Automatisoitujen Ohjelmistorobotiikan | Siirtyy
toiminnallisesti ja rutiininomaisen tydn ja | prosessien lukumaaréd / | tiekarttaa hahmoteltu. | seuraavalle
taloudellisesti tyomaaran saastetyt Vaatii yhteistyots, vuodelle
laadukkaita vahentaminen henkilotyopaivat. lapikayntia,

palveluja automaation Tiekartta suunnittelua ja -
palvelurakennetta | (ohjelmistorobotiikan) ohjelmistorobotiikan aikataulutusta eri
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ja toimintatapoja keinoin. hyodyntamiseen. toimialojen kanssa.
uudistamalla.
Kehitamme Tuotetaan tietoa eri Esimiesten tyopoydan Esimiesten tyopoydan | Toteutuu
toimintatapoja, jarjestelmista ensimmainen vaihe; ensimmainen vaihe; osittain
raportointia ja paatoksenteon tueksi. | leasing-maksut ja leasing-maksut ja
ohjelmistoratkaisuja | Hyddynnetaan laitemaarat laitemaarat |
tukemaan tiedolla | tietovarantoja ja kustannuspaikoittain. kustannuspaikoittain.
johtamista. tietoallasta.
Varmistamme Henkilokunnan Pidetyt koulutukset. Jedu toteuttanut Toteutuu
osaavan koulutus. M365 pilviympaériston | Excelin ja digitaitojen | osittain
henkil6ston kayttoon laadittu peruskurssit
riittavyyden. pelikirja. kaupungin 0
henkilostolle.
Pelikirjan suunnittelu
ja toteutus projekti on
aloitettu yhdessa
JokilCT:n kanssa.
Talous
TOIMINTATUOTOT 791158 0 791158 806 027 14 869
TOIMINTAKULUT -882 300 0 -882 300 -915754 -33454
TOIMINTAKATE -91 142 0 -91 142 -109 728 -18 586
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150 Henkilostojaos

Toimintaymparistd ja keskeiset muutokset

Nivalan kaupungin hallintosdannon mukaisesti kaupunginhallituksen henkilostéjaoksen tehtavakenttaan
kuuluvat seuraavat alueet:

e vastata henkilostohallinnon kehittamisestd, ohjaamisesta ja paatdksenteosta

e tekee kaupungin puolesta sellaiset virka- ja tydehtosopimukset, joissa paatosvalta on paikallistasolla
Kunnallisen tyémarkkinalaitoksen valtuutuksen nojalla

e paattaa myos virka- ja tydehtosopimuksen taytantéénpanosta, sopimusten harkinnanvaraisten maara-
ysten soveltamisesta ja naihin liittyvien neuvottelujen kdymisesta.

Kunta-alan ty6- ja virkaehtosopimukset solmittiin kesdkuussa 2022.KT, JAU ja JUKO

paasivat erillissopimukseen kunta-alan uusista ty6- ja virkaehtosopimuksista 2022-2025. Sopimuskausi on
1.5.2022-30.4.2025. Uudet tyéehtosopimukset tulivat voimaan 1.6.2022 alkaen ja maarittivat mm.
palkkausmuutokset.

Eduskunta hyvaksyi hyvinvointialueiden perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen
jarjestamisen uudistusta koskevan lainsdddannon kesalla 2021. Nivalan kaupungin henkil6stosta siirtyi
hyvinvointialueelle koulukuraattorit ja psykologi. Ruoka - ja puhdistuspalvelun henkil6sto siirtyi alueelle
perustettuun in-house yhtiéén vuoden 2023 alusta. Yhteistoimintaneuvottelut niiltd on kdytiin vuoden 2022
aikana.

Maatalousyrittdjien eldkelaitos Mela jatkaa lomituspalvelujen paikallisverkoston vahvistamista. Pohjoiseen
Suomeen muodostettiin nykyisistd 14 paikallisyksikosta kaksi maantieteellisesti laajempaa paikallisyksikkoa.
Eteldisempi yksikkd muodostui nykyisistd Kaustisen, Toholammin, Haapaveden, Kalajoen, Nivalan ja
Reisjarven paikallisyksikoista. Jarjestamisvastuu on Toholammilla. Nivalan yksikdn henkilokunta

siirtyi ko.yhteistoiminta-alueelle.Yhteistoimintaneuvottelut my&s nailta osin on kdyty vuoden 2022 aikana.

Nivalan kaupungin henkildstdstrategia uusittiin kaupunkikonsernistrategian tapaan syksyn 2022 aikana
vuosille 2023-2025. Kaupungin henkilostolle on tehty Kevan (Kuntien eldkevakuutus) toimesta
tyohyvinvointikysely kevaalla 2021. Henkilostostrategiassa huomioitiin tyohyvinvointikyselyn pohjalta tehty
toimintasuunnitelma.

Nivalan kaupungin henkilostomaard 31.12.2022 oli 665 henkil6a (naisia 528, miehia 137) joista 491 henkil6a
(73,83 %) oli vakinaisessa tydsuhteessa (naisia 385, miehia 106), maariaikaisessa tydsuhteessa 20,60 % ja
tyollistettyja 0,15 %.

Vakinaisen henkiloston keski-ika oli 48,84 vuotta. Vuonna 2021 koko kunta-alan henkil6ston keski-ika oli
45,5 vuotta. Vuoden 2022 aikana keskimaarin jokainen viranhaltija/tyontekija oli 15,51 kalenteripaivai (kpv)
sairauslomalla sairauksien vuoksi (2021: 17,37, 2020: 16,28, 2019: 19,9, 2018:19,3, 2017:18,3, 2016: 16,2).
Koko kunta-alan keskiarvo oli vuonna 2021: 16,7 kpv.

Nivalan kaupungilla on kdytossa aktiivisen tuen malli tydhyvinvoinnin kehittamiseksi. Henkildstojaos ja
yhteistoimintaelin ovat hyviksyneet toimintaohjeen epaasiallisen kdytoksen ja hiirinnan tapauksissa (Hj
5.6.2019 ja Yt-elin 22.5.2019).

Vuonna 2020 levinnyt koronapandemia vaikutti edelleen henkiloston tydskentelyyn. Etatyon kayttod on
laajentunut ja valmiudet siihen teknisesti ovat hyvat. Pandemian jalkeenkin etatyo jaa osaksi tyon tekemisen
tapoja. Lahi- ja etatyon yhdistdminen asettavat haasteita yhteiséllisyyden vaalimiselle ja esimiestydlle.
Muutosten nopeus luo epavarmuutta. Naihin haasteisiin vastaamiseen tarvitaan tukea niin johdolle, esimiehille
kuin koko henkilostélle.
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Nivalan kaupunkistrategian toteuttaminen

Varmistamme Henkildstéjohtamise | Henkilstojohtamisen Henkilostojohtamisen Toteutu
osaavan n periaatteet- ohje periaatteiden nikyminen periaatteet ohje on u
henkil6ston on aktiivisessa arjessa paivitetty yhdessa
riittavyyden. kaytossa toimialojen kanssa. B
Kehitamme Tyo6terveysyhteistyohon Tyo6terveyshuollon uusi | Toteutu
yhteistyota kehitetyt tavat ja tuottaja on valittu: u
tyoterveyshuollon menetelmat. Mehildinen Oy.
kanssa. Tyo6terveyshuollon B
toiminta uuden tuottajan
kanssa on kdynnistynyt
ja toimintasuunnitelmaa
valmistellaan.
Henkilostéetuutemm | ePassin kayttijien maara 2022: 482 eri Toteutu
e tukevat entista tyontekijaa on kayttanyt |u
paremmin ePassia,
tyohyvinvointia. B
Valmistaudumme Koulutukset / tiedotukset Hyvinvointialueelle Toteutu
Pohjois-Pohjanmaan | hyvinvointialueesta. siirtyville on pidetty u
hyvinvointialueen infot.
aloittamiseen ja B
osallistumme
valmisteluun.
Valmistaudumme YT-neuvottelut siirtymiseen | Yt-neuvottelut pidettiin | Toteutu
Pohjois-Pohjanmaan | liittyen kayty. 20.10.2022 u
hyvinvointialueen (yhteistoimintaelimen
aloittamiseen ja kokous). B
osallistumme
valmisteluun.
Valmistaudumme YT-neuvottelut siirtymiseen | Henkil6ston kuuleminen | Toteutu
lomituspalveluiden liittyen kayty. toteutettu. u
siirtymiseen Yhteistoimintaneuvottel
yhteistoiminta- ut kdyty yt-elimessa. B
alueille.
Valmistaudumme | Kehitdmme etatyon | Etatyohon suunnatut Hankittu Toteutu
pandemian johtamista ja koulutukset/tilaisuudet Hallintoakatemian u
jalkeiseen aikaan. | etatyotaitoja. koulutuslisenssi osittain
D
Seuraamme Sairauspoissaolojen kehitys | Koko henkiloston Toteutu
henkil6ston sairauspoissaolot 15,51 |u
tyShyvinvoinnin - maara: pysyvasti alle kpv/htv, vakituinen osittain

kehittymista.

valtakunnan keskitason
(tavoite 15 kpv tai alle)

henkilosto 19,14
kpv/htv.

b
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Seuraamme Sairauspoissaolojen syyt on | Otetaan kayttéon Toteutu
henkil6ston selvitetty. sahkoinen u
tyohyvinvoinnin esihenkildkompassi ja
kehittymista. tyokykykompassi B
tyoterveyshuoltoon alku
vuonna 2023, valmistelu
aloitettu.
Kehitamme Uusi Intra toimii Intra on aktiivisessa Intra on kaytossa. Toteutu
toimintatapoja, tiedon jako- ja kaytossa Viestinta otetaan u
raportointia ja palautekanavana. yhdeksi osittain
ohjelmistoratkaisuj Mittareina: henkilostostrategian
a tukemaan karkihankkeeksi, D
tiedolla johtamista. _ "Viestimme viisaasti".
asiakastyytyviisyyskyselyid | Viestinndn tietoiskut
en tulokset yhdessa Tulus Oy:n
kanssa sovittu ja
I aloitettu henkilostélle.
- palautteen maara
Talous
TOIMINTATUOTOT 132 000 0 132 000 151996 19 996
TOIMINTAKULUT -512 031 0 -512 031 -495 728 16 303
TOIMINTAKATE -380 031 0 -380 031 -343732 36 299




